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ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ اﻟﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ أﺛﺮ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﺒﻲ ﻣﻌﺮﻓﻲ ﻓﻲ ﺗﺨﻔﻴﻒ اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ ،وﻗﺪ
ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ) (65ﻃﺎﻟﺒﺎً ﻣﻦ ﻃﻼب ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﻴﺮﻣﻮك اﻟﺬﻳﻦ أوﻗﻌﺖ ﺑﺤﻘﻬﻢ ﻋﻘﻮﺑﺎت ﻣـﻦ
ﻟﺠﺎن اﻟﺘﺤﻘﻴﻖ ﺑﺴﺒﺐ اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ ﺧﻼل ﺛﻼث ﺳﻨﻮات ).(2013/2012/2011
ﺗــﻢ ﺗﻮزﻳــﻊ اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﻋﺸــﻮاﺋﻴﺎً ﻋﻠــﻰ ﻣﺠﻤــﻮﻋﺘﻴﻦ :ﻣﺠﻤﻮﻋــﺔ ﺗﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ ) (33ﻃﺎﻟﺒ ـﺎً )ﺧﻀــﻌﻮ ﻟﻠﺒﺮﻧــﺎﻣﺞ
اﻟﺘﺪرﻳﺒﻲ( ،وﻣﺠﻤﻮﻋﺔ ﺿﺎﺑﻄﺔ ) (32ﻃﺎﻟﺒﺎً .وﻟﺘﺤﻘﻴﻖ أﻫـﺪاف اﻟﺪراﺳـﺔ ،ﺗـﻢ ﺑﻨـﺎء ﺑﺮﻧـﺎﻣﺞ ﺗـﺪرﻳﺒﻲ ﻣﻌﺮﻓـﻲ
ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ ،ﺗﻜﻮن ﻣﻦ ) (15ﺟﻠﺴـﺔ ﺗﺪرﻳﺒﻴـﺔ ﺧﻀـﻌﺖ ﻟﻬـﺎ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋـﻪ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴـﺔ ،وﻣـﺪة
ﻛﻞ ﺟﻠﺴﺔ ) (50دﻗﻴﻘﺔ ،ﻛﻤﺎ وﺗﻢ اﺳﺘﺨﺪام ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ ﺑﻌﺪ اﻟﺘﺄﻛﺪ ﻣﻦ ﺻﺪﻗﺔ وﺛﺒﺎﺗﻪ.
وﻗﺪ أﻇﻬﺮت اﻟﺪراﺳـﺔ وﺟـﻮد ﻓـﺮوق ذات دﻻﻟـﺔ إﺣﺼـﺎﺋﻴﺔ ﺣﺴـﺐ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋـﺔ ﻋﻠـﻰ ﻣﺠـﺎﻻت اﻟﻌﻨـﻒ
اﻟﻠﻔﻈﻲ واﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺴﺪي ،واﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ اﻟﻤﻤﺘﻠﻜﺎت واﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﻤﺎﻋﻲ ،وﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﻜﻠـﻲ اﻟﺒﻌـﺪي،
وﻛﺎﻧــﺖ اﻟﻔــﺮوق ﻟﺼ ــﺎﻟﺢ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ .ﻛﻤ ــﺎ أﻇﻬــﺮت اﻟﻨﺘــﺎﺋﺞ ﻋ ــﺪم وﺟــﻮد ﻓــﺮوق ذات دﻻﻟ ــﺔ
إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﺑﻴﻦ اﻟﻘﻴﺎﺳﻴﻦ اﻟﺒﻌـﺪي واﻟﺘﺘﺒﻌـﻲ ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋـﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴـﺔ ﻋﻠـﻰ ﻣﺠـﺎﻻت ﻣﻘﻴـﺎس اﻟﻌﻨـﻒ اﻟﺠـﺎﻣﻌﻲ
ودرﺟﺎت اﻟﻌﻨﻒ ﻛﻜﻞ ،ﻣﻤـﺎ ﻳﺸـﻴﺮ إﻟـﻰ اﺳـﺘﻤﺮار اﻟﺘﺤﺴـﻦ اﻟـﺬي ﺗـﻢ إﺣـﺮازﻩ ﻓـﻲ ﺧﻔـﺾ ﻣﺴـﺘﻮى اﻟﻌﻨـﻒ
اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ.
اﻟﻜﻠﻤﺎت اﻟﻤﻔﺘﺎﺣﻴﺔ :ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﺒﻲ ﻣﻌﺮﻓﻲ ،اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ ،ﻃﻠﺒﺔ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﻴﺮﻣﻮك.

* أﺳﺘﺎذ  -ﻗﺴﻢ ﻋﻠﻢ اﻟﻨﻔﺲ اﻹرﺷﺎدي واﻟﱰﺑﻮي  -ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﲑﻣﻮك.
** دﻛﺘﻮر  -ﻗﺴﻢ ﻋﻠﻢ اﻟﻨﻔﺲ اﻹرﺷﺎدي واﻟﱰﺑﻮي  -ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﲑﻣﻮك.
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The effect of a cognitive training program in reducing
university violence among Yarmouk University students.
Dr. Adnan Youssef Al-Atoum
Dr. Omar Naji Al-Azzam
Abstarct
This study aimed to verify the effect of a cognitive training
program in reducing university violence. The study sample
consisted of (65) students from Yarmouk University who were
subjected to penalties from investigation committees due to
university violence during three years (2012/2011/2013).
The students were randomly distributed into two groups: an
experimental group (33) students (who underwent the training
program), and a control group (32) students. To achieve the
objectives of the study, a cognitive training program was built to
reduce university violence, which consisted of (15) training
sessions for the experimental group, and the duration of each
session was (50) minutes, and the university violence scale was
used after verifying its validity and stability.
The study showed that there were statistically significant
differences by group on the areas of verbal violence, physical
violence, violence against property and group violence, and in
the total dimensional measurement, and the differences were in
favor of the experimental group. The results also showed that
there were no statistically significant differences between the
dimensional and subordinating measurements of the
experimental group on the domains of the university violence
scale and the degrees of violence as a whole, which indicates the
continuation of the improvement that has been made in reducing
the level of university violence in the experimental group.
Keywords: cognitive training program, university violence,
Yarmouk University students.
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-1اﻟﻤﻘﺪﻣﺔ
ﻳﻌﺪ اﻟﻌﻨﻒ ﺑﺸﻜﻞ ﻋﺎم ﻇﺎﻫﺮة ﻗﺪﳝﺔ ﺣﺪﻳﺜﺔ ﻣﺮﺗﺒﻄﺔ ﺑﺎﻹﻧﺴﺎن ﻋﱪ ﻣﺮاﺣﻞ اﻟﺘﺎرﻳﺦ اﳌﺨﺘﻠﻔﺔ ،رﻏﻢ ﺗﻨﻮﻋﻪ
ﻣﻦ ﺣﻴﺚ اﻷﺷﻜﺎل واﻟﺪواﻓﻊ .ﻳﺮﺗﺒﻂ اﻟﻌﻨﻒ ﺑﻌﻮاﻣﻞ اﻟﺒﻴﺌﺔ اﳌﺨﺘﻠﻔﺔ ،ﺑﺪءاً ﻣﻦ ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻨﺸﺌﺔ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ
وﺗﺪاﺧﻞ اﻟﻌﻮاﻣﻞ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ واﻻﻗﺘﺼﺎدﻳﺔ واﻟﺪﻳﻨﻴﺔ واﻟﺴﻴﺎﺳﻴﺔ اﻟﺴﺎﺋﺪة ﰲ اﺘﻤﻌﺎت اﻟﺒﺸﺮﻳﺔ.
وﻳﺮﺗﺒﻂ اﻟﻌﻨﻒ ﲟﺮﺣﻠﺔ اﻟﺸﺒﺎب ﺑﺸﻜﻞ أو ﺑﺂﺧﺮ ،وذﻟﻚ ﻷن ﻫﺬﻩ اﳌﺮﺣﻠﺔ ﺗﺘﺼﻒ ﺑﺎﻟﻘﻮة واﻟﻄﺎﻗﺔ
واﻟﻌﻨﻔﻮان ،ﺧﺎﺻﺔ أن ﻫﺬﻩ اﳌﺮﺣﻠﺔ ﻳﺪﺧﻞ ﻓﻴﻬﺎ اﻟﻔﺮد إﱃ اﳉﺎﻣﻌﺔ ،وﳛﺪد ﻣﻦ ﺧﻼﳍﺎ ﻣﺴﺘﻘﺒﻠﻪ ﻣﻦ ﺣﻴﺚ
اﻟﻌﻤﻞ وﺗﻜﻮﻳﻦ اﻷﺳﺮة .وﺗﻌﺪ ﺷﺮﳛﺔ ﻃﻠﺒﺔ اﳉﺎﻣﻌﺎت أﺣﺪ اﻟﺸﺮاﺋﺢ اﻟﱵ ﺗﺄﺛﺮت ﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة ﻧﺘﻴﺠﺔ اﻟﺘﻐﲑات
اﻟﺒﻴﺌﺔ اﻟﻌﺪﻳﺪة ،اﻟﱵ ﲤﺮ ﺎ ﳎﺘﻤﻌﺎﺗﻨﺎ اﶈﻠﻴﺔ واﳉﺎﻣﻌﻴﺔ ،ﻷن اﻟﻔﺮد ﰲ اﳉﺎﻣﻌﺔ أﻛﺜﺮ اﻧﻔﺘﺎﺣﺎً ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻐﲑات،
وﻳﺘﻤﻴﺰ ﺑﺪرﺟﺎت ﻛﺒﲑة ﻣﻦ اﳊﻴﻮﻳﺔ واﻟﻄﻤﻮح واﻟﻨﺸﺎط.
وﻗﺪ أﺻﺒﺤﺖ ﻇﺎﻫﺮة اﻟﻌﻨﻒ إﺣﺪى اﻟﻘﻀﺎﻳﺎ اﻟﱵ ﺗﺸﻐﻞ ﺑﺎل اﻟﻌﺪﻳﺪ ﻣﻦ اﳉﻬﺎت ،ﺳﻮاء أﻛﺎﻧﺖ داﺧﻞ
اﳉﺎﻣﻌﺔ أم ﺧﺎرﺟﻬﺎ وﻋﻠﻰ اﳌﺴﺘﻮﻳﺎت ﻛﺎﻓﺔ ،ﺣﻴﺚ ﺑﺪأت ﻫﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة ﺗﺰداد ﰲ اﻵوﻧﺔ اﻷﺧﲑة وﺑﺸﻜﻞ
ﻣﺘﺴﺎرع ،ﳑﺎ ﻳﺰﻳﺪ ﺗﺄﺛﲑﻫﺎ وﺧﻄﻮرﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﻮﻃﻦ واﳌﻮاﻃﻦ وﻋﻠﻰ اﻷﻣﻦ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ وﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ،
ﻛﻤﺎ ﻳﺰﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﻜﻠﻔﺔ اﳌﺎدﻳﺔ واﻟﻨﻔﺴﻴﺔ واﻟﻀﺮر اﳌﺎدي اﻟﻨﺎﺟﻢ ﻋﻨﻬﺎ.
وﻫﺬا ﺑﺪورﻩ ﺟﻌﻞ ﻣﻦ اﻟﻀﺮوري وﺿﻊ ﺳﻴﺎﺳﺎت وﺑﺮاﻣﺞ ﻟﻠﻘﻀﺎء ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻨﻒ ،وأﺻﺒﺤﺖ اﳊﺎﺟﺔ ﻣﻠﺤﺔ
ﰲ ﺿﻮء ﻣﺎ ﺗﺘﻌﺮض ﻟﻪ ﺟﺎﻣﻌﺎﺗﻨﺎ ﻣﻦ ﺗﺼﺎﻋﺪ ﻟﻮﺗﲑة اﻟﻌﻨﻒ ،وﻣﺎ ﻳﱰﺗﺐ ﻋﻠﻰ ذﻟﻚ ﻣﻦ آﺛﺎر ﺳﻠﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻔﺮد
واﺘﻤﻊ ،ﺳﻮاء أﻛﺎﻧﺖ ﻛﻠﻔﺔ ﻣﺎدﻳﺔ ،ﻣﺜﻞ اﳋﺴﺎﺋﺮ اﳌﺎدﻳﺔ ﻟﻠﻀﺤﺎﻳﺎ ،وﺧﺴﺎﺋﺮ اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت اﻟﻌﺎﻣﺔ ،أم ﻏﲑ
اﳌﺎدي اﻟﺬي ﻳﺸﻤﻞ اﳋﻮف وﻋﺪم اﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻷﻣﻦ واﻻﺳﺘﻘﺮار )اﻟﺼﺮاﻳﺮة.(2006 ،
وﻋﺮف ﻓﺮوﻳﺪ ) (1986اﻟﻌﻨﻒ ﻋﻠﻰ أﻧﻪ ﳕﻂ ﻣﻦ أﳕﺎط اﻟﺴﻠﻮك ﻳﻨﺘﺞ ﻋﻦ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻹﺣﺒﺎط ،وﻳﻜﻮن
ﻣﺼﺤﻮﺑﺎً ﺑﺎﻟﺘﻮﺗﺮ ،وﺑﺈﳊﺎق اﻟﻀﺮر اﳌﺎدي أو اﳌﻌﻨﻮي ﺑﻜﺎﺋﻦ آﺧﺮ أو ﺑﺎﳌﻤﺘﻠﻜﺎت .ﺑﻴﻨﻤﺎ أﺷﺎر ﺗﲑﻳﻞ
) (Terrell, 1989إﱃ أن اﻟﻌﻨﻒ ﻫﻮ ﻗﻤﺔ ﺻﺮاع اﻟﻘﻴﻢ ،ﺣﻴﺚ ﻳﻬﺪف ﳏﱰﻓﻮ اﻟﻌﻨﻒ إﱃ ﲢﻘﻴﻖ أﻫﺪاﻓﻬﻢ
ﺑﺼﺮف اﻟﻨﻈﺮ ﻋﻦ اﻟﻮﺳﻴﻠﺔ اﻟﱵ ﻗﺪ ﺗﻜﻮن ﺣﺎدة وﺧﻄﲑة ،وﻟﻜﻨﻬﺎ ﺗﺄﺧﺬ اﲡﺎﻫﺎً ﻣﻌﺎدﻳﺎً أو ﻣﻌﺎرﺿﺎً ،وﻳﻨﺘﻘﻞ
ﻏﺎﻟﺒﺎً ﻣﻦ ﻣﻌﺎرﺿﺔ ﺳﻠﻴﻤﺔ إﱃ ﻣﻌﺎرﺿﺔ ﻋﻨﻴﻔﺔ ،وﻗﺪ أدت ﺳﻬﻮﻟﺔ اﻃﻼع اﺘﻤﻌﺎت ﺑﻌﻀﻬﺎ ﻋﻠﻰ ﺑﻌﺾ إﱃ
وﺟﻮد ﻣﺎ ﻳﺴﻤﻰ ﻋﺪوى اﻟﻌﻨﻒ ﺑﲔ اﺘﻤﻌﺎت.
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وﻳﻌ ﺪ اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻄﻼﰊ ﰲ اﳉﺎﻣﻌﺎت ﺷﻜﻼً ﻣﻦ أﺷﻜﺎل اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت اﻟﱵ ﺗﺼﻨﻒ ﺿﻤﻦ ﺳﻠﻮﻛﺎت اﻟﻌﻨﻒ،
وﻫﻲ ﲟﺜﺎﺑﺔ ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت اﻟﱵ ﻳﺮﺗﻜﺒﻬﺎ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﲡﺎﻩ زﻣﻼﺋﻬﻢ أو ﻣﺪرﺳﻴﻬﻢ ،أو اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت اﻟﻌﺎﻣﺔ
واﳋﺎﺻﺔ داﺧﻞ اﳊﺮم اﳉﺎﻣﻌﻲ )ﻣﻨﻴﺐ وﺳﻠﻴﻤﺎن.(2007 ،
وﻋﺮﻓﻪ اﳊﻮاﻣﺪﻩ ) (2007ﻋﻠﻰ أﻧﻪ أﳕﺎط ﻫﺠﻮﻣﻴﺔ أو ﻗﻬﺮﻳﺔ ﻣﻦ اﻟﺴﻠﻮك ﺗﺸﻤﻞ اﻹﻳﺬاء اﳉﺴﺪي أو
اﻹﺳﺎءة اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ أو اﻻﺳﺘﻐﻼل اﻻﻗﺘﺼﺎدي أو إﺗﻼف اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت ،اﻟﱵ ﻳﻘﻮم ﺎ ﺑﻌﺾ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﺿﺪ زﻣﻼﺋﻬﻢ
أو ﻣﺪرﺳﻴﻬﻢ أو اﻻﻋﺘﺪاء ﻋﻠﻰ ﻗﻮاﻧﲔ اﳉﺎﻣﻌﺔ وﳑﺘﻠﻜﺎﺎ .ﻛﻤﺎ ﻋﺮﻓﻪ ﲪﺎد ) (2011ﻋﻠﻰ أﻧﻪ ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ
اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت ﳝﺎرﺳﻬﺎ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﺑﻄﺮﻳﻘﺔ ﻏﲑ ﻣﺸﺮوﻋﺔ ﺿﺪ زﻣﻼﺋﻬﻢ أو ﻣﺪرﺳﻴﻬﻢ أو ﳑﺘﻠﻜﺎت اﳉﺎﻣﻌﺔ داﺧﻞ أﺳﻮار
اﳉﺎﻣﻌﺔ .وﻳﻀﻴﻒ اﻟﺼﺮاﻳﺮﻩ ) (2009أن اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻫﻮ ﲨﻠﺔ ﻣﻦ اﳌﻤﺎرﺳﺎت اﻹﻳﺬاﺋﻴﺔ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ أو
اﻟﺒﺪﻧﻴﺔ أو اﳌﺎدﻳﺔ اﻟﱵ ﳝﺎرﺳﻬﺎ اﻟﻄﻠﺒﺔ ،وﺗﺆدي إﱃ إﳊﺎق اﻟﻀﺮر ﺑﺎﻟﻌﺎﻣﻠﲔ أو اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ أو اﻟﻌﺎﻣﺔ.
وﺑﺎﻟﻨﻈﺮ ﰲ ﻇﺎﻫﺮة اﻟﻌﻨﻒ ،ﻳﻈﻬﺮ ازدﻳﺎد ﻧﺴﺒﺔ اﻧﺘﺸﺎرﻩ ﰲ اﻵوﻧﺔ اﻷﺧﲑة ،وﺗﺸﲑ اﻹﺣﺼﺎءات اﻟﺮﲰﻴﺔ
اﻟﺼﺎدرة ﻋﻦ ﻣﺪﻳﺮﻳﺔ اﻷﻣﻦ اﻟﻌﺎم ﺣﻮل اﳌﺸﺎﺟﺮات اﳉﻤﺎﻋﻴﺔ ،اﻟﱵ وﻗﻌﺖ داﺧﻞ اﳉﺎﻣﻌﺎت وﺳﺠﻠﺖ ﰲ
ﺳﺠﻼﺎ ،ﺣﻴﺚ ﺑﻠﻎ ﻋﺪد اﳌﺸﺎﺟﺮات ﰲ اﳉﺎﻣﻌﺎت اﻷردﻧﻴﺔ )اﻟﺮﲰﻴﺔ واﳋﺎﺻﺔ( ﻣﺎ ﳎﻤﻮﻋﺔُ ) (296ﻣﺸﺎﺟﺮة
ﺧﻼل ﻓﱰة اﻟﺪراﺳﺔ ) ،(2013-2010وﺑﻠﻎ ﻋﺪد اﳌﺸﺎرﻛﲔ ﰲ اﳌﺸﺎﺟﺮات ﰲ اﳉﺎﻣﻌﺎت اﻷردﻧﻴﺔ )اﻟﺮﲰﻴﺔ
واﳋﺎﺻﺔ( ﻣﺎ ﳎﻤﻮﻋﺔ ) (3999ﻃﺎﻟﺒﺎً .وأﺷﺎرت ﺗﻘﺎرﻳﺮ ﻣﺪﻳﺮﻳﺔ اﻷﻣﻦ اﻟﻌﺎم إﱃ أﻧﻪ ﺧﻼل ﻋﺸﺮ ﺳﻨﻮات
) (2010-2000وﺻﻞ ﻋﺪد اﳌﺸﺎﺟﺮات اﻟﻄﻼﺑﻴﺔ ﳓﻮ ) (776ﻣﺸﺎﺟﺮة؛ أي أن ﻣﻌﺪل اﳌﺸﺎﺟﺮات
اﳉﺎﻣﻌﻴﺔ ﺑﻠﻎ ﳓﻮ ) (64ﻣﺸﺎﺟﺮة ﰲ اﻟﻌﺎم ،ﲟﻌﲎ أن ﻫﻨﺎك ﻣﺸﺎﺟﺮة ﻛﻞ ﲬﺴﺔ أﻳﺎم ،وﺣﺴﺐ ﺗﻘﺎرﻳﺮ اﻷﻣﻦ
اﻟﻌﺎم ﻓﺈن ) (%15ﻣﻦ اﳉﺮاﺋﻢ  -اﻟﱵ وﻗﻌﺖ ﰲ اﻷردن -ﲟﺨﺘﻠﻒ أﻧﻮاﻋﻬﺎ ارﺗﻜﺒﻬﺎ ﻃﻼب )ﻣﺪﻳﺮﻳﺔ اﻷﻣﻦ
اﻟﻌﺎم .( 2010 ،ﻛﻤﺎ وﺑﻠﻎ ﻋﺪد اﻟﻄﻠﺒﺔ اﻟﺬﻳﻦ ﲤﺖ إداﻧﺘﻬﻢ ﻓﻌﻠﻴﺎ ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﰲ ﺟﺎﻣﻌﻪ اﻟﲑﻣﻮك ﺧﻼل
اﻟﺴﻨﻮات ) (2013-2010ﺣﻮاﱄ ) (200ﻃﺎﻟﺒﺎً ﺣﺴﺐ ﺳﺠﻼت داﺋﺮة اﻟﻘﺒﻮل واﻟﺘﺴﺠﻴﻞ.
واﳌﺸﺎﻫﺪ ﻟﻺﺣﺼﺎﺋﻴﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ﳚﺪ ازدﻳﺎداً ﻛﺒﲑاً ﰲ ﻋﺪد اﳌﺸﺎﺟﺮات اﳉﺎﻣﻌﻴﺔ ،و ﻳﻨﺘﺞ ﻋﻦ ذﻟﻚ اﻟﻌﺪﻳﺪ
ﻣﻦ اﳋﺴﺎﺋﺮ اﳌﺎدﻳﺔ واﻟﻨﻔﺴﻴﺔ واﻟﺒﺸﺮﻳﺔ اﻟﻜﺒﲑة ،اﻟﱵ ﺗﺆﺛﺮ ﰲ اﻷﻓﺮاد وأﻣﻨﻬﻢ واﺳﺘﻘﺮارﻫﻢ اﻟﻨﻔﺴﻲ واﳉﺴﺪي،
وﺑﺎﻟﺘﺎﱄ زﻳﺎدة اﻟﻜﻠﻒ اﳌﺎدﻳﺔ اﻟﱵ ﺗﻘﻊ ﻋﻠﻰ ﻋﺎﺗﻖ اﳉﺎﻣﻌﺔ ،اﻟﱵ ﻫﻲ ﺑﺎﻷﺳﺎس ﳚﺐ أن ﺗﻨﻔﻖ ﻋﻠﻰ اﻟﻄﻠﺒﺔ
وﻣﺼﻠﺤﺘﻬﻢ اﻟﻌﺎﻣﺔ.
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وﻋﻨﺪ اﻟﺒﺤﺚ اﳌﺘﻌﻤﻖ ﻋﻦ أﺳﺒﺎب اﻟﻌﻨﻒ ﰲ ﺟﺎﻣﻌﺎﺗﻨﺎ ،ﻓﺈﻧﻪ ﻳﻌﻮد ﰲ اﻷﺻﻞ إﱃ ﺳﻠﻮﻛﺎت وﺗﺼﺮﻓﺎت
ﻏﲑ ﻣﺮﻏﻮﺑﺔ ،ﺗﺘﻨﺎﰱ ﻣﻊ اﻟﺪﻳﻦ وﻣﻨﻈﻮﻣﺔ اﻟﻘﻴﻢ واﻟﻌﺎدات واﻟﺘﻘﺎﻟﻴﺪ اﻟﱵ ﻳﺴﲑ ﻋﻠﻴﻬﺎ اﺘﻤﻊ ،ﻓﺒﻌﺾ اﳌﺸﺎﻛﻞ
واﳌﺸﺎﺟﺮات اﳉﺎﻣﻌﻴﺔ ﺗﻌﻮد ﰲ اﻷﺳﺎس إﱃ ﺑﻌﺾ اﳌﺸﺎﻛﻞ ﺑﲔ اﻟﻄﻼب أو ﻟﻠﺸﻠﻠﻴﺔ ﺑﲔ اﻟﻄﻼب ،ﲝﻴﺚ ﻳﻘﻮم
ﺑﻌﺾ اﻟﻄﻼب ﺑﺈﻫﺎﻧﺔ اﻟﺒﻌﺾ اﻵﺧﺮ ،أو ﻳﻌﻮد اﻟﺴﺒﺐ إﱃ اﻟﺘﻨﺎﻓﺲ دراﺳﻴﺎً ،أو ﺑﺴﺒﺐ اﻧﺘﺨﺎﺑﺎت ﳎﺎﻟﺲ
اﻟﻄﻠﺒﺔ ،وﺑﻌﺪﻫﺎ ﲢﺪث ﺑﻌﺾ اﳌﺸﺎدات اﻟﻜﻼﻣﻴﺔ ﺑﲔ اﺛﻨﲔ ،ﻟﺘﻤﺘﺪ إﱃ ﻣﺸﺎﺟﺮات وﺧﻼﻓﺎت ﺑﲔ ﳎﻤﻮﻋﺎت
ﻣﻦ اﻟﻄﻠﺒﺔ ،وﺗﺘﺤﻮل ﻓﻴﻤﺎ ﺑﻌﺪ إﱃ ﻣﺸﺎﻛﻞ وﻋﻨﻒ داﺧﻞ اﳉﺎﻣﻌﺔ ،وﲤﺘﺪ ﺑﻌﺪ ذﻟﻚ إﱃ ﺧﺎرج أﺳﻮارﻫﺎ .وﻫﻨﺎ
ﲢﺪث اﳌﺸﻜﻠﺔ ﲝﻴﺚ ﺗﺼﺒﺢ ﺑﺪاﻳﺔ اﻟﺸﺮارة ﺑﺸﻜﻞ ﺑﺴﻴﻂ ،وﺗﺘﻄﻮر ﰲ اﻟﻨﻬﺎﻳﺔ وﺗﺰداد ﺑﺘﺪﺧﻞ اﻷﻣﻦ واﳉﻬﺎت
اﳌﺨﺘﺼﺔ ،وﻣﻦ ﰒ ﺗﺪﺧﻞ ﺷﻴﻮخ اﻟﻌﺸﺎﺋﺮ؛ ﳊﻞ اﻟﻨﺰاع ﻟﺘﺘﺤﻮل ﰲ اﻟﻨﻬﺎﻳﺔ إﱃ ﻣﺸﺎﻛﻞ ﻋﺸﺎﺋﺮﻳﺔ )اﻟﺼﺮاﻳﺮة،
.(2006
ﻛﻤﺎ أﻛﺪت ﺑﻌﺾ اﻟﺪراﺳﺎت ﻋﻠﻰ ﺳﻴﺎﺳﺎت اﻟﻘﺒﻮل وﻋﻼﻗﺘﺔ ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ،ﺣﻴﺚ أﺻﺒﺤﺖ آﻟﻴﺎت
اﻟﻘﺒﻮل )ﻣﻜﺮﻣﺔ – ﺗﻨﺎﻓﺲ – ﻣﻮازي( ،ﳑﺎ ﻳﺆدي إﱃ دﺧﻮل اﻟﻄﻼب ﻣﻦ ذوي اﻟﻌﻼﻣﺎت اﳌﺘﺪﻧﻴﺔ إﱃ
اﳉﺎﻣﻌﺎت ،ﳑﺎ ﻳﺴﺒﺐ ﺑﻌﺾ اﳊﺴﺎﺳﻴﺔ ﺑﲔ اﻟﻄﻠﺒﺔ وﺗﺆدي إﱃ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻹﺣﺒﺎط وﻴﺌﺔ اﻟﻔﺮص ﻟﻠﻌﻨﻒ
اﳉﺎﻣﻌﻲ )ﻃﻼﻓﺤﺔ وﺧﺘﺎﺗﻨﺔ.(2011 ،
ﻛﻤﺎ أﺟﺮى ﻛﻞ ﻣﻦ اﻟﻌﻜﻮر وﺣﺠﺎزي ) (Okour & Hijazi ,2009دراﺳﺔ ﻫﺪﻓﺖ إﱃ اﻟﺘﺤﻘﻴـﻖ
ﻣــﻦ اﻟﻌﻼﻗــﺔ ﺑــﲔ دور اﻷﺳــﺮة واﺘﻤــﻊ ،ووﺳــﺎﺋﻞ اﻹﻋــﻼم وﻏﲑﻫــﺎ ﻣــﻦ ﻫــﺬﻩ اﻟﻌﻮاﻣــﻞ ﰲ درﺟــﺔ ﳑﺎرﺳــﺔ ﻃــﻼب
اﳉﺎﻣﻌﺎت ﻟﻠﻌﻨﻒ ﰲ ﴰﺎل اﻷردن .ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ) (1560ﻃﺎﻟﺒﺎً ﻣﻦ ﻃﻠﺒﺔ اﳌﺮﺣﻠﺔ اﳉﺎﻣﻌﻴﺔ ﻣﻦ
ﺛﻼث ﺟﺎﻣﻌﺎت ،وﰎ اﺧﺘﻴﺎرﻫﻢ ﺑﺎﻟﻄﺮﻳﻘﻪ اﻟﻌﺸﻮاﺋﻴﺔ اﻟﻄﺒﻘﻴﺔ.
وﺗﻮﺻ ــﻠﺖ ﻧﺘ ــﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳ ــﺔ إﱃ وﺟ ــﻮد ﻋﻼﻗ ــﺔ إﳚﺎﺑﻴ ــﺔ ﺑ ــﲔ دور اﻷﺳ ــﺮة واﺘﻤ ــﻊ اﶈ ــﻴﻂ ووﺳ ــﺎﺋﻞ اﻹﻋ ــﻼم
واﳌﺪرﺳﺔ وﻣﻦ ﰒ اﳉﺎﻣﻌﺔ ﻣﻊ ﺣﺪوث اﻟﻌﻨﻒ ﺑﲔ ﻃﻼب اﳉﺎﻣﻌﺎت.
وﰲ دراﺳﺔ أﺟﺮﻫﺎ ﻛﻞ ﻣﻦ اﻟﺸﻮﳛﺎت واﻟﻌﻜﺮوش ) (AL- Shweihat & Akroush, 2010
ﻫﺪﻓﺖ إﱃ اﻟﺘﻌﺮف إﱃ أﺳﺒﺎب اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻄﻼﰊ ﻣﻦ وﺟﻬﺔ ﻧﻈﺮ  2100ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ ﻣﻦ ﻃﻠﺒﺔ اﳉﺎﻣﻌﺎت
اﻷردﻧﻴﺔ اﳊﻜﻮﻣﻴﺔ واﳋﺎﺻﺔ.
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وأﻇﻬﺮت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ أن اﻷﺳﺒﺎب اﻟﺮﺋﻴﺴﻴﺔ ﻟﻠﻌﻨﻒ اﻟﻄﻼﰊ ﻣﺮﺗﺒﺔ ﺣﺴﺐ درﺟﺔ أﳘﻴﺘﻬﺎ وﻫﻲ :اﳌﻬﺎرات
اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ ﻟﻠﻄﻠﺒﺔ ،اﳋﻠﻔﻴﺔ اﻟﱰﺑﻮﻳﺔ واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻟﻠﻄﻼب ،اﳋﻠﻔﻴﺔ اﻟﺜﻘﺎﻓﻴﺔ ﻟﻠﻄﺎﻟﺐ ،وأﺧﲑاً اﳉﻮاﻧﺐ اﻟﻌﻠﻤﻴﺔ
ذات اﻟﺼﻠﺔ ﺑﺎﻟﺪراﺳﺔ واﻟﺘﺨﺼﺺ.
وأﺟﺮى اﻟﻌﻠﻲ وآﺧﺮون ) (2010دراﺳﺔ ﻫﺪﻓﺖ إﱃ ﻣﻌﺮﻓﺔ أﺳﺒﺎب اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﰲ اﳉﺎﻣﻌﺔ اﳍﺎﴰﻴﺔ
ﻣﻦ وﺟﻬﺔ ﻧﻈﺮ اﻟﻄﻠﺒﺔ .ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ) (793ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ ،وأﺷﺎرت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﱃ ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ
اﻟﻌﻮاﻣﻞ ﻣﻨﻬﺎ :اﻟﺘﻌﺼﺐ ،وﺿﻌﻒ اﻟﻮازع اﻟﺪﻳﲏ واﻟﻌﻼﻗﺎت اﻟﻌﺎﻃﻔﻴﺔ ﺑﲔ اﳉﻨﺴﲔ ،واﻟﻮﺿﻊ اﻻﻗﺘﺼﺎدي واﻟﺴﻨﺔ
اﻟﺪراﺳﻴﺔ وﻏﲑﻫﺎ ،اﻟﱵ ﺗﺸﻜﻞ أﺳﺒﺎﺑﺎً أﺳﺎﺳﻴﺔ ﻟﻈﺎﻫﺮة اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ.
أﻣﺎ ﰲ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﲑﻣﻮك ،ﻓﻘﺪ ﻫﺪﻓﺖ دراﺳﺔ اﻟﻄﻮاﻟﺒﺔ ) (2012إﱃ اﻟﺘﻌﺮف ﻋﻠﻰ أﺳﺒﺎب اﻧﺘﺸﺎر ﻇﺎﻫﺮة
اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻄﻼﰊ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﲑﻣﻮك .ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ) (1500ﻃﺎﻟﺐ وﻃﺎﻟﺒﺔ ،ﰎ اﺧﺘﻴﺎرﻫﻢ
ﺑﺎﻟﻄﺮﻳﻘﺔ اﳌﺘﻴﺴﺮة.
وأﺷﺎرت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﱃ أن أﺑﺮز أﺳﺒﺎب اﻧﺘﺸﺎر ﻇﺎﻫﺮة اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻫﻲ اﻟﻘﻮاﻧﲔ واﻷﻧﻈﻤﺔ ﻏﲑ اﻟﺮادﻋﺔ،
إﺿﺎﻓﺔ إﱃ اﻧﺘﺨﺎﺑﺎت اﲢﺎد اﻟﻄﻠﺒﺔ واﻟﺘﻌﺼﺐ ﻟﻠﻌﺸﲑة وأوﻗﺎت اﻟﻔﺮاغ وﻏﲑﻫﺎ .وﻗﺪم اﻟﺒﺎﺣﺚ ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ
اﻻﻗﱰاﺣﺎت ﻟﻠﻮﺻﻮل ﳊﻞ ﳍﺬﻩ اﳌﺸﻜﻠﺔ ،ﻣﺜﻞ اﻻﻫﺘﻤﺎم ﺑﺘﻄﺒﻴﻖ اﻹﺟﺮاءات اﻟﻘﺎﻧﻮﻧﻴﺔ اﻟﺮادﻋﺔ ،وﻋﻤﻞ ﻣﺪوﻧﺔ
ﺳﻠﻮك اﻟﻄﺎﻟﺐ ،وإﻗﺮار ﻣﺴﺎق ﺧﺪﻣﺔ اﳉﺎﻣﻌﺔ وﻏﲑﻫﺎ.
وﻳﻠﺨﺺ اﻟﻌﻠﻲ وﳏﺎﻓﻈﺔ واﻟﻌﻮاودة ) (2010اﻟﻌﻮاﻣﻞ اﳌﺴﺎﻋﺪة ﻋﻠﻰ اﻧﺘﺸﺎر اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﰲ اﻷردن
ﲟﺎ ﻳﻠﻲ:
 اﳔﻔﺎض اﻟﺘﻘﺪﻳﺮ اﻟﻌﺎم ﻟﻠﻤﻌﺪل ،ﺣﻴﺚ أﺷﺎرت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﱃ اﳔﻔﺎض ﻣﻌﺪﻻت اﻟﻄﻠﺒﺔ اﻟﺬﻳﻦﻳﺸﺎرﻛﻮن ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ.
 ﺗﺪﱐ دﺧﻞ اﻷﺳﺮة ،ﺣﻴﺚ ﻳﺆﺛﺮ اﻟﻌﺎﻣﻞ اﻻﻗﺘﺼﺎدي ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻨﻒ وﻳﺰداد ﺑﺰﻳﺎدة اﻟﻔﻘﺮ واﻟﺒﻄﺎﻟﺔ. اﻟﺘﻮﺟﻪ اﻟﺴﻴﺎﺳﻲ ،ﻳﺰداد اﻟﻌﻨﻒ ﻋﻨﺪ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﺑﺎﺧﺘﻼف اﻟﺘﻮﺟﻪ اﻟﺴﻴﺎﺳﻲ ﻋﻨﺪﻫﻢ واﻟﺘﻌﺼﺐاﻟﻌﺸﺎﺋﺮي.
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 ﺗﺒﺎﻳﻦ ﻣﺼﺪر اﻹﻧﻔﺎق ﻋﻠﻰ اﻟﻄﻠﺒﺔ واﻟﻮﺿﻊ اﻻﻗﺘﺼﺎدي ،وﻫﻨﺎ ﻳﻌﺰى اﻟﺴﺒﺐ إﱃ ﺷﻌﻮر اﻟﻄﻠﺒﺔ ﺑﻌﺪماﳌﺴﺎواة واﻟﻌﺪاﻟﺔ ،ﳑﺎ ﻳﺴﺒﺐ ﺣﻘﺪاً ﻣﱰاﻛﻤﺎً ،وﺑﺎﻟﺘﺎﱄ اﻟﻮﻗﻮع ﰲ اﳌﺸﺎﻛﻞ.
 ﻗﻠﺔ اﳌﺸﺎرﻛﺔ ﰲ اﻷﻧﺸﻄﺔ اﻟﻼﻣﻨﻬﺠﻴﺔ )اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ،واﻟﺮﻳﺎﺿﻴﺔ ،واﻟﺜﻘﺎﻓﻴﺔ( ،ﻓﺎﻟﻌﻨﻒ ﻳﺰداد ﺑﻘﻠﺔﻣﺸﺎرﻛﻪ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﺑﺎﻷﻧﺸﻄﺔ اﻟﻼﻣﻨﻬﺠﻴﺔ.
 زﻳﺎدة أوﻗﺎت اﻟﻔﺮاغ ،ﺣﻴﺚ ﺗﺸﲑ اﻟﻜﺜﲑ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳﺎت إﱃ ازدﻳﺎد اﻟﻌﻨﻒ ﺑﺰﻳﺎدة أوﻗﺎت اﻟﻔﺮاغ ﻋﻨﺪاﻟﻄﻠﺒﺔ.
 ﻋﺪم اﳌﺴﺎواة ﰲ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﻘﻮاﻧﲔ ﺑﲔ اﻟﻄﻠﺒﺔ ،ﳑﺎ ﻳﺴﺒﺐ ﺷﻌﻮراً ﺑﺎﻟﻜﺒﺖ واﻟﻈﻠﻢ. اﻟﺼﺤﺒﺔ اﻟﺴﻴﺌﺔ ﳑﺎ ﻳﺴﺒﺐ اﻟﻌﻨﻒ وزﻳﺎدﻩ اﳌﺸﻜﻼت ﻋﻨﺪ اﻟﻄﻠﺒﺔ.وﻳﺄﺧﺬ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ أﺷﻜﺎﻻً ﻣﺘﻌﺪدة ﺗﺘﺒﻊ ﺗﺼﻨﻴﻔﺎت ﻋﺪﻳﺪة ،ﻓﻤﻨﻬﻢ ﻣﻦ ﻳﺼﻨﻒ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ
ﺣﺴﺐ اﻟﻘﺎﺋﻤﲔ ﺑﻪ إﱃ ﻋﻨﻒ ﻓﺮدي وﻋﻨﻒ ﲨﺎﻋﻲ أو ﺣﺴﺐ ﻣﻦ ﻳﻘﻊ ﻋﻠﻴﻪ اﻟﻌﻨﻒ ،وﻳﺸﻤﻞ اﻟﻌﻨﻒ اﳌﻮﺟﻪ
ﳓﻮ اﻟﺰﻣﻼء واﻟﻌﺎﻣﻠﲔ أو اﳌﻮﺟﺔ ﳓﻮ اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت )اﻟﺰﻧﺪ وﺑﺎﻛﲑ ،(2005 ،وﻣﻨﻬﻢ ﻣﻦ ﺻﻨﻒ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ
ﺣﺴﺐ وﺳﺎﺋﻠﻪ إﻟﻰ اﻷﺷﻜﺎل اﻵﺗﻴﺔ )اﳌﺨﻼﰲ : 1995 ،اﻟﻌﺮود:(2005 ،
أ -اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻨﻔﺴﻲ اﻟﻠﻔﻈﻲ :ﻫﻮ ﻛﻞ ﻓﻌﻞ ٍ
ﻣﺆذ ﻧﻔﺴﻴﺎً وﻳﺘﻤﺜﻞ ﺑﺎزدراء اﻵﺧﺮﻳﻦ ،أو اﻟﺴﺨﺮﻳﺔ ﻣﻨﻬﻢ واﻟﺘﻌﺎﱄ
ﻋﻠﻴﻬﻢ ،أو ﺗﻮﺟﻴﻪ اﻟﺘﻬﺪﻳﺪ ﻟﺪﻳﻬﻢ أو إرﻏﺎﻣﻬﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻘﻴﺎم ﺑﺒﻌﺾ اﻷﻋﻤﺎل رﻏﻤﺎً ﻋﻨﻬﻢ ،أو اﻟﺸﺘﻢ
واﻟﻜﻼم اﻟﺒﺬيء ،واﻟﻘﺬف ﺑﺎﻟﺴﻮء ،واﻹﺣﺮاج أﻣﺎم اﻟﺰﻣﻼء.
ج -اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺴﺪي )اﻟﻤﺎدي( :وﻳﺘﻤﺜﻞ ﺑﺎﻟﻌﺪوان اﻟﺬي ﻳﺸﱰك ﻓﻴﻪ اﻹﻧﺴﺎن ﺟﺴﺪﻳﺎً ﻋﻠﻰ اﻵﺧﺮﻳﻦ ،ﻣﺜﻞ

اﻟﻀﺮب واﻟﺮﻓﺲ واﻟﻄﻌﻦ واﻟﻘﺘﻞ أﺣﻴﺎﻧﺎً.

د .اﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ اﻟﻤﻤﺘﻠﻜﺎت :وﻳﺘﻤﺜﻞ ﺑﺎﻟﻌﺪوان ﻋﻠﻰ ﳑﺘﻠﻜﺎت اﳉﺎﻣﻌﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ واﳋﺎﺻﺔ ﺑﺎﻟﺘﻜﺴﲑ أو
اﻟﺘﺸﻮﻳﺔ.
وﻋﻨﺪ اﳊﺪﻳﺚ ﻋﻦ اﻟﻌﻨﻒ ﻛﻈﺎﻫﺮًة ،ﻻ ﺑﺪ ﻣﻦ ﺗﻨﺎول اﻟﻨﻈﺮﻳﺎت اﻟﱵ ﻓﺴﺮت ﻫﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة ،ﺣﻴﺚ ﺗﻨﺎوﻟﺖ
اﻟﻨﻈﺮﻳﺎت اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ اﻟﻌﻨﻒ ﻛﻞ ﺣﺴﺐ اﳋﻠﻔﻴﺔ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ واﻟﻔﻠﺴﻔﺔ واﻻﻓﱰاﺿﺎت اﻟﱵ ﺑﻨﻴﺖ ﻋﻠﻴﻬﺎ ﻫﺬﻩ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ.
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ﻓﲑى أﺻﺤﺎب ﻧﻈﺮﻳﺔ اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ اﻟﻨﻔﺴﻲ أن اﻟﻌﻨﻒ ﻣﺘﺄﺻﻞ ﰲ اﻟﻄﺒﻴﻌﺔ اﻹﻧﺴﺎﻧﻴﺔ ،وﻳﻌﻮد اﻟﺴﺒﺐ ﰲ ذﻟﻚ
إﱃ وﺟﻮد ﻏﺮﻳﺰة ﻓﻄﺮﻳﺔ ﺗﻮﻟﺪ ﻣﻊ اﻹﻧﺴﺎن ،ﺗﺪﻓﻌﻪ إﱃ اﻟﻌﻨﻒ ﲡﺎﻩ ﻣﻦ ﻳﻌﱰض ﲢﻘﻴﻖ ﺗﻠﻚ اﻟﻐﺮﻳﺰة.
وﻳﺮى أﺻﺤﺎب اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ واﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ أن اﻟﻌﻨﻒ ﺳﻠﻮك ﻣﺘﻌﻠﻢ ،ﻳﻜﺘﺴﺐ ﻣﻦ ﺧﻼل ﻋﻤﻠﻴﺔ
اﻟﺘﻔﺎﻋﻞ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ وﳑﺎرﺳﺎت ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻨﺸﺌﺔ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ووﺳﺎﺋﻞ اﻟﻨﻤﺬﺟﺔ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ .ﺑﻴﻨﻤﺎ رﻛﺰ ﻋﻠﻤﺎء
اﻻﲡﺎﻩ اﳌﻌﺮﰲ ﻋﻠﻰ اﻟﻜﻴﻔﻴﺔ اﻟﱵ ﻳﺪرك ﻓﻴﻬﺎ اﻟﻌﻘﻞ اﻟﺒﺸﺮي اﻷﺣﺪاث اﳌﻮﺟﻮدة ﰲ اﺎل اﻹدراﻛﻲ واﳊﻴﺰ
اﳊﻴﻮي ﻟﻺﻧﺴﺎن ،وﻣﺎ ﺗﻌﻜﺴﻪ ﻫﺬﻩ اﻷﺣﺪاث ﻋﻠﻰ ﻧﻔﺴﻴﺔ اﻹﻧﺴﺎن ،وﻣﺎ ﺗﻮﻟﺪﻩ ﻣﻦ ﻣﺸﺎﻋﺮ اﻟﻐﻀﺐ
واﻟﻜﺮاﻫﻴﺔ ،وﻫﺬﻩ اﳌﺸﺎﻋﺮ ﺗﺘﺤﻮل ﻣﻦ ﺷﻌﻮر داﺧﻠﻲ إﱃ ﳑﺎرﺳﺔ اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻌﻨﻴﻒ )أﺑﻮ زﻫﺮي واﻟﺰﻋﺎﻧﲔ وﲪﺪ،
 : 2008ﺗﻮﻓﻴﻖ : 2003 ،ﻋﻼوي.(1998 ،
وﺗﺸﲑ ﻧﻈﺮﻳﺔ اﺎل إﱃ أن اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻌﻨﻴﻒ ﻳﻌﺘﻤﺪ ﻋﻠﻰ اﻟﺒﻨﺎء اﻟﻜﺎﻣﻞ ﻟﻠﻤﺠﺎل اﻟﻨﻔﺴﻲ اﻟﺬي ﻳﻌﻴﺶ ﻓﻴﻪ
اﻟﻔﺮد ،وﻫﻮ ﻧﺘﺎج اﺎل اﻟﺬي ﻳﻮﺟﺪ ﻓﻴﻪ اﻟﻔﺮد ﰲ وﻗﺖ ﻣﻌﲔ؛ أي أن اﻟﺴﻠﻮك داﻟﺔ ﳋﺼﺎﺋﺺ اﻟﻔﺮد واﻟﺒﻴﺌﺔ،
وأن اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻌﻨﻴﻒ ﻣﺎ ﻫﻮ إﻻ ﻧﺘﺎج ﺗﻔﺎﻋﻞ ﺧﺼﺎﺋﺺ اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ اﻷﺧﺮى )اﳊﺎﺟﺎت واﻟﻘﻴﻢ( ﻣﻊ ﻋﻮاﻣﻞ
اﻟﺒﻴﺌﺔ ﻟﺘﺤﺪﻳﺪ اﻟﺴﻠﻮك ،وأن ﻋﻤﻠﻴﺔ ﺗﻐﲑ اﲡﺎﻩ اﻟﻔﺮد ﺗﻌﺘﻤﺪ ﻋﻠﻰ اﳌﻌﺎﳉﺔ اﻟﻔﻌﺎﻟﺔ ﻟﺒﻴﺌﺔ اﻟﻔﺮد.
وﻳﺸﲑ ﻟﻴﻔﲔ ﺬا اﻟﺼﺪد إﱃ أﻧﻪ ﳝﻜﻦ ﻋﻤﻞ اﻟﻜﺜﲑ ﰲ ﻋﻤﻠﻴﺔ ﺗﻐﲑ وﺗﻌﺪﻳﻞ اﻟﺴﻠﻮك ،وﻣﻨﻬﺎ اﻻﲡﺎﻫﺎت
ﻋﻦ ﻃﺮﻳﻖ إﻋﺎدة اﻟﱰﺑﻴﺔ وأﺛﺮﻫﺎ اﻟﻔﻌﺎل ﰲ ﺗﻌﺪﻳﻞ أو ﺗﻐﻴﲑ اﺎل اﻟﺴﻠﻮﻛﻲ ،وذﻟﻚ ﺑﺘﻐﲑ اﺎل اﳌﻮﺟﻮد ﺑﻪ اﻟﻔﺮد
).(Lewin, 1986
ﻛﻤﺎ ﺗﺸﲑ ﻧﻈﺮﻳﺔ اﻹﺣﺒﺎط أن اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺬي ﻳﻘﻮم ﺑﻪ اﻟﻔﺮد ﻣﺎ ﻫﻮ إﻻ ﻧﺘﻴﺠﺔ ﻟﻺﺣﺒﺎﻃﺎت اﳌﺘﺘﺎﻟﻴﺔ اﻟﱵ
ﻳﺘﻌﺮض ﳍﺎ اﻷﻓﺮاد ،واﻟﱵ ﻗﺪ ﻳﻜﻮن ﺳﺒﺒﻬﺎ ﻟﻔﻈﻴﺎً ،ﻣﺜﻞ اﻟﺘﻠﻔﻆ ﺑﺄﻟﻔﺎظ ﻧﺎﺑﻴﺔ ،أو ﻣﺎدﻳﺎً ،ﻣﺜﻞ :اﻟﻔﻘﺮ وﺻﻌﻮﺑﺎت
اﳊﻴﺎة ،أو ﺟﺴﺪﻳﺎً ،ﻣﺜﻞ اﻟﺘﻌﺮض ﻟﻠﻀﺮب أو اﻹﺳﺎءﻩ وﻏﲑﻫﺎ ،ﳑﺎ ﻳﻨﺘﺞ ﻋﻨﻪ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻟﻐﻀﺐ ،وﻳﻨﺘﺞ ﻋﻦ
ﻫﺬا اﻟﻐﻀﺐ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻟﻌﻨﻒ ﺗﻨﻌﻜﺲ ﻋﻠﻰ ﺳﻠﻮك اﻷﻓﺮاد )ﺣﺴﻦ.(1998 ،
وﻳﱰك اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ اﻟﻜﺜﲑ ﻣﻦ اﻵﺛﺎر اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﳉﺎﻣﻌﺎت ﺳﻮاء ﻣﺎ ﻳﺮﺗﺒﻂ ﺑﺎﻟﻄﻠﺒﺔ أو اﻟﻌﺎﻣﻠﲔ أو
اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت .وﻳﻠﺨﺺ اﳊﻮاﻣﺪﻩ ) (2007ﻫﺬﻩ اﻵﺛﺎر ﲟﺎ ﻳﻠﻲ:
 اﻟﺘﻐﻴﺐ ﻋﻦ اﶈﺎﺿﺮات ﳑﺎ ﻳﻨﺘﺞ ﻋﻨﻬﺎ اﻟﺘﺄﺧﺮ ﰲ اﻟﺪراﺳﺔ.-اﻟﺘﻌﺼﺐ ﺑﺎﻟﺮأي ﳑﺎ ﻳﺴﺒﺐ ﺑﻌﺾ اﳌﺸﺎﻛﻞ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ،وﺑﺎﻟﺘﺎﱄ اﻟﻌﻨﻒ.

60

ﻤﺠﻠﺔ اﺘﺤﺎد اﻝﺠﺎﻤﻌﺎت اﻝﻌرﺒﻴﺔ ﻝﻠﺘرﺒﻴﺔ وﻋﻠم اﻝﻨﻔس ..........................اﻝﻤﺠﻠد اﻝﺨﺎﻤس ﻋﺸر  -اﻝﻌدد اﻝﺜﺎﻨﻲ– 2017

اﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ واﻟﻐﻀﺐ ،وﺑﺎﻟﺘﺎﱄ إﺷﺎﻋﻪ ﻧﻮع ﻣﻦ اﻟﺮﻋﺐ واﳋﻮف ﺑﲔ اﻟﻨﺎس.اﻻﻧﺘﻘﺎل ﻣﻦ اﳉﺎﻣﻌﺔ إﱃ ﺟﺎﻣﻌﺔ أﺧﺮى ،ﺗﺴﺒﺐ ﰲ اﻧﺘﻘﺎل اﻟﻈﺎﻫﺮة إﱃ ﳎﺘﻤﻊ ﺟﺎﻣﻌﻲ ﺟﺪﻳﺪ ،وﻣﺎﻳﺮاﻓﻖ ذﻟﻚ ﻣﻦ ﻣﺸﺎﺟﺮات ﻣﺸﺎﻛﻞ وﲣﺮﻳﺐ.
ﺧﺴﺎﺋﺮ ﻣﺎﻟﻴﺔ وﲣﺮﻳﺐ ﰲ اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت ،ﳑﺎ ﻳﺰﻳﺪ ﻣﻦ اﻷﻋﺒﺎء اﻻﻗﺘﺼﺎدﻳﺔ.ﺗﺮك ﺑﻌﺾ اﻟﻄﻠﺒﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻳﺘﺴﺒﺐ ﰲ زﻳﺎدة ﻋﺪد اﻟﺸﺒﺎب ﻏﲑ اﻟﻘﺎدرﻳﻦ ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻞ ،وﺑﺎﻟﺘﺎﱄﻳﺴﺒﺐ ازدﻳﺎد أﻋﺪاد اﻟﺒﻄﺎﻟﺔ ،اﻟﱵ ﺗﺰﻳﺪ ﻣﻦ اﳌﺸﺎﻛﻞ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ.
اﻻﺧﺘﻼل اﻟﻨﻔﺴﻲ ﳑﺎ ﻳﺴﺒﺐ ﻧﻮع ﻣﻦ اﳌﺸﺎﻛﻞ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ داﺧﻞ اﳉﺎﻣﻌﺔ.وﻳﺸﲑ اﻷدب اﻟﻨﻈﺮي اﻟﺴﺎﺑﻖ إﱃ أن اﻟﻌﻨﻒ ﺳﻠﻮك ﻣﺘﻌﻠﻢ وﻣﻜﺘﺴﺐ؛ أي أﻧﻪ ﺑﻴﺌﻲ ﻳﺘﻢ ﺗﺸﻜﻴﻠﻪ ﻣﻦ
ﺧﻼل اﻟﻈﺮوف اﻟﺒﻴﺌﻴﺔ اﶈﻴﻄﺔ ﺑﺎﻟﻔﺮد ،وﻟﺬﻟﻚ ﻓﺈن اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻌﻨﻴﻒ ﻣﺎ ﻫﻮ إﻻ ﻧﺘﺎج ﺗﻔﺎﻋﻞ اﻟﻔﺮد ﻣﻊ اﻟﻈﺮوف
اﻟﺒﻴﺌﻴﺔ اﶈﻴﻄﺔ ﺑﻪ.
وﻋﻨﺪ اﻟﻨﻈﺮ إﱃ ﻣﺪى اﻧﺘﺸﺎر ﻫﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة ﰲ اﳉﺎﻣﻌﺎت اﻷردﻧﻴﺔ ،ﲡﺪ أن ﻫﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة ﰲ ﺗﻨﺎﻣﻲ ،وأن
ﻣﻌﻈﻢ اﻻﺟﺮاءات واﻟﻘﺮارات واﻟﺘﺸﺮﻳﻌﺎت اﻟﱵ ﺗﻨﺎوﻟﺖ اﻟﻌﻨﻒ ﰲ اﻟﻌﻘﺎب ،ﱂ ِ
ﲡﺪ ﻧﻔﻌﺎً ﰲ اﳊﺪ ﻣﻦ ﻫﺬﻩ
اﻟﻈﺎﻫﺮة ،وﺑﺎﻟﺘﺎﱄ ﱂ ﺗﻨﺠﺢ ﻫﺬﻩ اﻟﻘﺮارات واﻟﻘﻮاﻧﲔ ﰲ ﻣﻨﻊ ﻫﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة أو اﻟﺘﻘﻠﻴﻞ ﻣﻨﻬﺎ .وﻟﺬﻟﻚ ﻓﺎن
اﻻﻫﺘﻤﺎم ﳚﺐ أن ﻳﺘﻮﺟﻪ ﳓﻮ اﻟﱪاﻣﺞ اﻹرﺷﺎدﻳﺔ واﻟﻌﻼﺟﻴﺔ واﻟﺘﺪرﻳﺒﻴﺔ ،اﻟﱵ ﲤﻜﻦ اﳉﺎﻣﻌﺎت ﻣﻦ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ
ﻫﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة واﳊﺪ ﻣﻨﻬﺎ ﺗﺪرﳚﻴﺎً ﲜﺎﻧﺐ اﻹﺟﺮاءات اﻷﺧﺮى اﳌﺮﺗﺒﻄﺔ ﺑﺄﺳﺒﺎب اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ،واﻟﱵ ﲢﺎول
اﳉﺎﻣﻌﺎت اﻷردﻧﻴﺔ اﻷﺧﺬ ﺎ ﻣﺎ أﻣﻜﻦ.
وﲟﺮاﺟﻌﺔ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ اﻟﱵ اﺳﺘﺨﺪﻣﺖ اﻟﱪاﻣﺞ اﳌﻌﺪة ﻟﻠﺘﺨﻠﺺ أو اﻟﺘﺨﻔﻴﻒ ﻣﻦ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ،
ﻓﺈن ﻫﻨﺎك ﻏﻴﺎب ﻟﻠﱪاﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴﺔ اﳌﻌﺮﻓﻴﺔ اﻟﱵ ﺗﺘﺼﺪى ﳍﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻐﻴﲑ ﻣﻌﺘﻘﺪات اﻟﻄﻠﺒﺔ
واﲡﺎﻫﺎﻢ ﳓﻮ اﻟﻘﻀﺎﻳﺎ اﳌﺮﺗﺒﻄﺔ ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ .ﺑﻴﻨﻤﺎ ﺗﺸﲑ اﻟﺪراﺳﺎت إﱃ ﻋﺸﺮات اﻟﱪاﻣﺞ اﻟﱵ ﺗﺒﻨﺖ
اﻷﺳﻠﻮب اﻟﻌﻼﺟﻲ أو اﻹرﺷﺎدي أو اﻟﻮﻗﺎﺋﻲ ﰲ ﻣﻮاﺟﻬﺔ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ وأﺛﺒﺘﺖ ﻓﻌﺎﻟﻴﺔ ﺟﻴﺪة ﰲ ذﻟﻚ
) : Whitefield, 1999ﻋﺒﺪ اﻟﻘﺎدر :1996 ،ﻋﺒﻮد :1991 ،اﻟﺮﺷﻮد :2006 ،اﳍﺎﴰﻲ،
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 :2006اﳌﺪﻫﻮن :2004 ،أﺑﻮ ﺣﻄﺐ :2002 ،ﲪﺰة :٢٠٠١ ،أﺑﻮ أﺳﻌﻴﺪ :2011 ،ﺣﺴﲔ،
.(2010
-2ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ وأﻫﻤﻴﺘﻬﺎ
 -1-2ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ وأﻫﻤﻴﺘﻬﺎ
ﺗﻌﺎﱐ اﻟﻌﺪﻳﺪ ﻣﻦ اﺘﻤﻌﺎت واﳉﺎﻣﻌﺎت ﻣﻦ اﻧﺘﺸﺎر ﻇﺎﻫﺮة اﻟﻌﻨﻒ اﻟﱵ ﺪد أﻣﻦ اﺘﻤﻌﺎت ،وﺗﻌﻜﺮ ﺻﻔﻮ
اﳉﺎﻣﻌﺎت ،وﲢﻴﺪﻫﺎ ﻋﻦ أﻫﺪاﻓﻬﺎ اﻷﻛﺎدﳝﻴﺔ واﻟﱰﺑﻮﻳﺔ واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ .وﺗﺸﲑ اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺎت ﰲ اﳉﺎﻣﻌﺎت
اﻷردﻧﻴﺔ ﲟﺎ ﻓﻴﻬﺎ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﲑﻣﻮك ﻣﻦ ﺗﻮﺳﻊ داﺋﺮة اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ وﺗﻜﺮارﻫﺎ ﻋﱪ اﻟﺴﻨﻮات اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ.
ﺗﻨﺎوﻟﺖ اﻟﻌﺪﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳﺎت ﻫﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة ﺑﺎﻟﺒﺤﺚ ﻣﻦ ﺣﻴﺚ أﺷﻜﺎﳍﺎ وﻣﺪى اﻧﺘﺸﺎرﻫﺎ وأﺳﺒﺎﺎ ،وﻟﻜﻦ
ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺎت ﱂ ﺗﺘﻨﺎول ﺑﺸﻜﻞ ﺧﺎص ﻃﺮق اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻟﻄﻠﺒﺔ اﻟﺬﻳﻦ ﻳﺮﺗﻜﺒﻮن أﻋﻤﺎل اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ،
وﺧﺼﻮﺻﺎً أن اﻹﺟﺮاءات اﻟﺘﺄدﻳﺒﻴﺔ اﻟﻘﺎﺳﻴﺔ اﻟﱵ اﻋﺘﻤﺪت ﰲ اﻟﻜﺜﲑ ﻣﻦ اﳉﺎﻣﻌﺎت اﻷردﻧﻴﺔ ،ﱂ ﺗﻜﻦ رادﻋﺔ
ﺑﺸﻜﻞ ٍ
ﻛﺎف .ﻛﺬﻟﻚ ﻓﺈن اﻻﻫﺘﻤﺎم ﺬﻩ اﻟﺸﺮﳛﺔ ﻣﻦ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻫﻮ واﺟﺐ ﻋﻠﻰ اﳉﺎﻣﻌﺎت ،ﻟﻜﻲ ﺗﻌﻴﺪﻫﺎ إﱃ
ﻣﺴﺎرﻫﺎ اﻟﺼﺤﻴﺢ وﺗﺄﻫﻠﻬﺎ ﺗﺮﺑﻮﻳﺎً وﻣﻌﺮﻓﻴﺎً ،ﻟﻴﺼﺒﺢ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻓﺎﻋﻠﲔ وﻧﺎﺟﺤﲔ ﰲ اﳉﺎﻣﻌﺔ.
وﺑﻨﺎءً ﻋﻠﻰ ﻣﺎ ﺗﻘﺪم ،ﻓﺈن ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﺗﺘﻤﺜﻞ ﰲ إﺣﺴﺎس اﻟﺒﺎﺣﺜﺎن ﻣﻦ ﺧﻼل ﺧﱪاﻤﺎ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ
واﻷﻛﺎدﳝﻴﺔ ،وﻣﺎ ﻳﻼﺣﻆ ﻣﻦ ﺗﺰاﻳﺪ ﳍﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة ﰲ اﳉﺎﻣﻌﺎت اﻷردﻧﻴﺔ ،ﺑﻀﺮورة اﻟﺘﺼﺪي ﳍﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة،
واﻟﱰﻛﻴﺰ ﻋﻠﻰ إﻋﺎدة ﺗﺄﻫﻴﻞ اﻟﻄﻠﺒﺔ اﻟﺬﻳﻦ ﰎ أداﻧﺘﻬﻢ ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﰲ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﲑﻣﻮك.
ﻟﺬا ﻓﺈن اﻟﺪراﺳﺔ اﳊﺎﻟﻴﺔ ﺪف إﱃ ﺗﻮﻓﲑ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﱯ ﻣﻌﺮﰲ ﻟﻠﺘﻘﻠﻴﻞ ﻣﻦ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻣﻦ ﺧﻼل ﺑﻨﺎء
ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﻣﻘﱰح ،ﻳﺴﺘﻨﺪ إﱃ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ اﳌﻌﺮﻓﻴﺔ ﻟﻐﺎﻳﺔ ﲣﻔﻴﻒ ﺳﻠﻮك اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﳌﻤﺎرﺳﻲ ﻫﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة.
وﺳﻌﺖ اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ إﻟﻰ اﻹﺟﺎﺑﺔ ﻋﻦ اﻟﺴﺆال اﻵﺗﻲ:
 ﻣﺎ أﺛﺮ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﱯ ﻣﻌﺮﰲ ﰲ ﺧﻔﺾ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻟﺪى ﻋﻴﻨﺔ ﻣﻦ ﻃﻼب ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﲑﻣﻮك؟ 2-2أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺔ
ﺗﻨﺒﻊ أﳘﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ ﻣﻦ ﻛﻮﺎ اﻟﺪراﺳﺔ اﻷوﱃ -ﺣﺴﺐ ﻋﻠﻢ اﻟﺒﺎﺣﺜﺎن -اﻟﱵ ﺣﺎوﻟﺖ ﺗﻄﺒﻴﻖ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ
ﺗﺪرﻳﱯ ﻣﻌﺮﰲ ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻟﻌﻴﻨﺔ ﻣﻦ اﻟﻄﻠﺒﺔ اﻟﺬﻳﻦ ﰎ إداﻧﺘﻬﻢ ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ.
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ﻛﻤﺎ ﺗﻮﻓﺮ اﻟﺪراﺳﺔ اﳊﺎﻟﻴﺔ إﻃﺎراَ ﻣﻌﺮﻓﻴﺎَ ،وﺗﻮﻟﺪ ﻣﻌﺮﻓﺔ ﺟﺪﻳﺪة؛ ﻟﺘﺼﺒﺢ ﻣﻨﻄﻠﻘﺎً ﻟﺪراﺳﺎت وﺑﺮاﻣﺞ أﺧﺮى
ﶈﺎوﻟﺔ اﳊﺪ ﻣﻦ ﻫﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة اﳋﻄﲑﻩ ،اﻟﱵ ﺪد ﳎﺘﻤﻌﺎﺗﻨﺎ وﻣﺴﺘﻘﺒﻞ ﺷﺒﺎﺑﻨﺎ ،ﻛﻤﺎ وﺗﻔﺘﺢ اﺎل أﻣﺎم اﻟﺒﺎﺣﺜﲔ
ﻹﺟﺮاء اﳌﺰﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳﺎت ﰲ ﻫﺬا اﺎل.
وﻣﻦ ﺣﻴﺚ اﻷﳘﻴﺔ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ ﻟﻠﺪراﺳﺔ ،ﻓﺈﺎ ﻗﺪ ﺗﺴﺎﻋﺪ ﻣﺘﺨﺬي اﻟﻘﺮار واﻟﻘﺎﺋﻤﲔ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻟﻌﺎﱄ ،ﰲ
ﺗﻌﺮف اﻟﻌﻨﺎﺻﺮ اﻟﱵ ﲤﻜﻨﻬﻢ ﻣﻦ اﻟﺘﺨﻔﻴﻒ ﻣﻦ ﻇﺎﻫﺮة اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ اﳉﺎﻣﻌﺔ ،واﳌﺴﺎﻋﺪة ﰲ
اﻟﺘﺨﻔﻴﻒ ﻣﻦ ﻫﺬﻩ اﻟﻈﺎﻫﺮة .وﺗﱪز أﳘﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺔ اﳊﺎﻟﻴﺔ ﰲ ﺗﻮﻓﲑﻫﺎ ﺑﺮﻧﺎﳎﺎً ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﻌﻨﻒ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ
اﳉﺎﻣﻌﺔ ﰲ اﳌﻮاﻗﻒ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴﺔ اﻟﱵ ﻃﺮﺣﺖ ﰲ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﻟﺘﺘﻨﺎﺳﺐ ﻣﻊ ﻃﻠﺒﺔ اﳉﺎﻣﻌﺔ ،وﺗﺴﺎﻫﻢ ﰲ ﺗﺄﻫﻴﻞ اﻟﻄﻠﺒﺔ
اﳌﺸﺎرﻛﲔ ﰲ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻟﻠﻌﻮدة إﱃ اﳉﺎﻣﻌﺔ ﺑﻌﺪ ﺗﻨﻔﻴﺬ ﻗﺮارات اﻟﻌﻘﻮﺑﺎت ،ﻟﻴﺼﺒﺤﻮ أﻋﻀﺎء ﻓﺎﻋﻠﲔ ﰲ
اﳉﺎﻣﻌﺔ .
 -3ﻣﺼﻄﻠﺤﺎت اﻟﺪراﺳﺔ ) اﻹﺟﺮاﺋﻴﺔ(
• اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻲ :ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﳋﱪات اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ اﻟﱵ ﳝﺎرﺳﻬﺎ اﻷﻓﺮاد ،ﺑﻐﺮض ﺧﻔﺾ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ،
وﻫﺬﻩ اﳋﱪات ﻣﻌﺘﻤﺪة ﰲ ﳎﻤﻠﻬﺎ ﻋﻠﻰ ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻻﺳﱰاﺗﻴﺠﻴﺎت واﻟﻄﺮق ،اﻟﱵ ﺗﺴﻌﻰ ﻟﺘﺤﻘﻴﻖ
أﻫﺪاف اﻟﺒﺤﺚ وﻓﻖ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ اﳌﻌﺮﻓﻴﺔ.
• اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ :ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت ﻏﲑ اﳌﺮﻏﻮب ﻓﻴﻬﺎ ،ﻣﺘﻨﻮﻋﺔ اﻷﺷﻜﺎل ﻣﻨﻬﺎ اﳉﺴﺪي واﻟﻠﻔﻈﻲ
واﳌﺎدي  ،ﻳﻠﺤﻘﻬﺎ ﻓﺮد أو ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻷﻓﺮاد ﺑﻄﺮﻳﻘﺔ ﻣﺒﺎﺷﺮة أو ﻏﲑ ﻣﺒﺎﺷﺮة ﺑﻐﲑﻫﻢ ﺑﻐﻴﺔ ﲢﻘﻴﻖ أﻫﺪاف
ﻣﻌﻴﻨﺔ ،ﳑﺎ ﻳﻨﺘﺞ ﻋﻨﻪ أﺛﺮ ﻧﻔﺴﻲ أو ﺟﺴﺪي ﻟﻠﻔﺮد ﻧﻔﺴﻪ أو ﻟﻶﺧﺮﻳﻦ أو أﺛﺮ ﺑﺎﳌﻤﺘﻠﻜﺎت اﳌﺎدﻳﺔ.
• اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ إﺟﺮاﺋﻴﺎً ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺪرﺟﺔ اﻟﱵ ﳛﺼﻞ ﻋﻠﻴﻬﺎ اﳌﻔﺤﻮص ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ
اﳌﻌﺪ ﳍﺬﻩ اﻟﻐﺎﻳﺔ.
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 -4ﺣﺪود اﻟﺪراﺳﺔ
ﺳﺘﻠﺘﺰم اﻟﺪراﺳﺔ اﳊﺎﻟﻴﺔ ﺑﺒﻌﺾ اﶈﺪدات اﻟﱵ ﻳﺘﻌﲔ اﻻﻟﺘﺰام ﺎ ﰲ ﺗﻌﻤﻴﻢ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﱵ ﰎ اﻟﺘﻮﺻﻞ إﻟﻴﻬﺎ،
وﻫﻲ:
 -1-4ﲢﺪد ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﻄﺒﻴﻌﺔ اﻟﻌﻴﻨﺔ ﰲ اﻟﺪراﺳﺔ ،ﻓﻌﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻘﺘﺼﺮة ﻋﻠﻰ اﻟﻄﻼب اﻟﺬﻳﻦ أوﻗﻌﺖ
ﲝﻘﻬ ــﻢ ﻋﻘﻮﺑـ ـﺔ ﺑﺴ ــﺒﺐ اﻟﻌﻨ ــﻒ اﳉ ــﺎﻣﻌﻲ ﻟﻸﻋـ ـﻮام اﻟﺪراﺳ ــﻴﺔ ) 2011/2010و2012/2011
و (2013 /2012ﺣﺴﺐ ﺳﺠﻼت داﺋﺮة اﻟﻘﺒﻮل واﻟﺘﺴﺠﻴﻞ.
 -2-4ﲢﺪد اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﰲ اﺎﻻت اﳌﺸﻤﻮﻟﺔ ﺑﺄداة اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﱵ ﺳﻴﺘﻢ ﺗﻄﺒﻴﻘﻬﺎ وﺑﺪﻻﻻت ﺻﺪﻗﻬﺎ وﺛﺒﺎﺎ.
 -5إﺟﺮاءات اﻟﺪراﺳﺔ
 -1-5أﻓﺮاد اﻟﺪراﺳﺔ
ﻟﻘﺪ ﺑﻠﻎ ﻋﺪد اﻟﻄﻠﺒﺔ اﻟﺬﻳﻦ ﰎ إداﻧﺘﻬﻢ ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ،وﺗﻌﺮﺿﻮا ﻟﻌﻘﻮﺑﺎت ﺗﺮاوﺣﺖ ﺑﲔ اﻟﻔﺼﻞ ﻣﻦ
اﳉﺎﻣﻌﺔ ﳌﺪة ﻓﺼﻞ دراﺳﻲ إﱃ اﻟﻔﺼﻞ اﻟﻨﻬﺎﺋﻲ ﺣﻮاﱄ  200ﻃﺎﻟﺒﺎً ،ﺣﺴﺐ إﺣﺼﺎﺋﻴﺎت داﺋﺮة اﻟﻘﺒﻮل
واﻟﺘﺴﺠﻴﻞ ﻟﻸﻋﻮام  .2013-2010ﻟﻘﺪ ﺣﺎول اﻟﺒﺎﺣﺜﺎن اﻟﺘﻮاﺻﻞ ﻣﻊ ﲨﻴﻊ ﻫﺆﻻء اﻟﻄﻠﺒﺔ وﻋﺮض ﻋﻠﻴﻬﻢ
اﳌﺸﺎرﻛﺔ ﰲ اﻟﺪراﺳﺔ ،وﻗﺪ ﲤﻜﻨﺎ ﻣﻦ اﳊﺼﻮل ﻋﻠﻰ ﻣﻮاﻓﻘﺔ ) (70ﻃﺎﻟﺒﺎً ﻓﻘﻂ.
وﰎ ﺗﻮزﻳﻊ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ اﻷوﻟﻴﺔ اﳌﻜﻮﻧﺔ ﻣﻦ ) (70ﻃﺎﻟﺒﺎً ﻋﺸﻮاﺋﻴﺎً إﱃ ﳎﻤﻮﻋﺘﲔ ،ﳎﻤﻮﻋﺔ ﲡﺮﻳﺒﻴﺔ ﺑﻠﻎ
ﻋﺪدﻫﺎ ) (35ﰎ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﻋﻠﻴﻬﻢ ،وﳎﻤﻮﻋﺔ ﺿﺎﺑﻄﺔ وﺑﻠﻎ ﻋﺪدﻫﺎ ) (35ﻃﺎﻟﺒﺎً .وﺑﻌﺪ ﲨﻊ اﻟﺒﻴﺎﻧﺎت
وﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ أﺻﺒﺢ ﻋﺪد أﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ) (33ﻃﺎﻟﺒﺎً واﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ) (32وذﻟﻚ ﺑﺴﺒﺐ ﻏﻴﺎب
اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻷﻛﺜﺮ ﻣﻦ ﺟﻠﺴﺘﲔ ،أوﻋﺪم ﺣﻀﻮرﻫﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻟﺒﻌﺪي.
 -2-5أدوات اﻟﺪراﺳﺔ
• ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ
ﰎ ﺗﻄﻮﻳﺮ ﻣﻘﻴﺎس ﻟﻠﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻳﻬﺪف إﱃ ﻗﻴﺎس اﳌﻴﻞ ﳓﻮ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻋﻨﺪ اﻷﻓﺮاد اﻟﺬﻳﻦ أوﻗﻌﺖ
ﲝﻘﻬﻢ ﻋﻘﻮﺑﺎت ﺑﺴﺒﺐ ﻗﻴﺎﻣﻬﻢ ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ.
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وﺑﻌﺪ اﻻﻃﻼع ﻋﻠﻰ ﻋﺪد ﻣﻦ اﳌﻘﺎﻳﻴﺲ اﳌﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ﰲ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﰲ ﻋﺪد ﻣﻦ اﻟﺒﺤﻮث اﻟﱵ ﺗﻨﺎوﻟﺖ
اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ،وﻣﻨﻬﺎ ) :ﻋﻀﻴﺒﺎت2009 ،؛ أﺑﻮ ﺣﻄﺐ2002 ،؛ ﻓﺮاج2010 ،؛ ﻋﻴﺴﻮي 2012 ،؛
ﻃﻼﻓﺤﺔ وﺧﺘﺎﺗﻨﺔ2012 ،؛ اﳊﻮاﻣﺪة2012 ،؛ اﳋﻔﺎﺟﻲ وﺟﻮاد2011 ،؛ اﳍﺎﺷﻢ 2006 ،؛ ﲨﺎل
اﻟﺪﻳﻦ2008 ،؛ اﻟﺼﺒﻴﺤﻲ واﻟﺮواﺟﻔﻪ 2010,؛ ﺣﺴﲔ واﻟﺮﻓﺎﻋﻲ2005 ،؛ ﻃﺮاد وﻋﻠﻮان وﻋﺒﻮد،
 .(2011ﰎ ﲢﺪﻳﺪ اﺎﻻت اﻟﺮﺋﻴﺴﻴﺔ ﳌﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻛﻤﺎ ﻳﺄﰐ:
 اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻠﻔﻈﻲ :ﻫﻮ اﻟﺬي ﻳﺴﺘﺨﺪم ﺑﻪ أﻟﻔﺎﻇﺎً ورﻣﻮزاً ﻏﲑ ﻣﻘﺒﻮﻟﺔ ،ﻛﻮﺳﺎﺋﻞ ﻟﻠﺘﻌﺒﲑ ﻋﻦ اﻟﻌﻨﻒ. اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺴﺪي :ﻫﻮ اﻟﺬي ﻳﺴﺘﺨﺪم ﺑﻪ اﻟﻀﺮب واﻟﺮﻓﺲ وﻏﲑﻫﺎ ﻣﻦ أﺷﻜﺎل اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺴﺪي. اﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ اﻟﻤﻤﺘﻠﻜﺎت :ﻫﻮ اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺬي ﻳﺆدي إﱃ إﺗﻼف وﲣﺮﻳﺐ اﳌﺘﻠﻜﺎت واﳌﻮاد اﳋﺎﺻﺔ واﻟﻌﺎﻣﺔ. اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﻤﺎﻋﻲ :ﻫﻮ اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺬي ﻳﺘﻀﻤﻦ ﻣﺸﺎرﻛﺔ اﻷﻗﺎرب واﻷﺻﺪﻗﺎء.وﺑﻌﺪ أن ﰎ ﲢﺪﻳﺪ اﺎﻻت ،ﰎ ﺻﻴﺎﻏﺔ ﻓﻘﺮات ﻟﻜﻞ ﳎﺎل ﻣﻦ ﺗﻠﻚ اﺎﻻت ،وﲤﺖ ﺻﻴﺎﻏﺔ ) (86ﻓﻘﺮة
ﻣﻮزﻋﺔ ﻋﻠﻰ اﺎﻻت اﻷرﺑﻌﺔ ﰲ اﻟﺼﻮرة اﻷوﻟﻴﺔ ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ،ﺣﻴﺚ ﺗﻜﻮن اﺎل اﻟﻠﻔﻈﻲ ﻣﻦ ) (25ﻓﻘﺮة،
واﺎل اﳉﺴﺪي ﻣﻦ ) (21ﻓﻘﺮة ،واﺎل اﳌﺘﻌﻠﻖ ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت ﻣﻦ ) (20ﻓﻘﺮة ،وﳎﺎل اﻟﻌﻨﻒ
اﳉﻤﺎﻋﻲ ﻣﻦ ) (20ﻓﻘﺮة.
• اﻟﺨﺼﺎﺋﺺ اﻟﺴﻴﻜﻮﻣﺘﺮﻳﺔ ﻟﻤﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ
أوﻻً -اﻟﺼﺪق اﻟﻈﺎﻫﺮي ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس
ﰎ ﻋﺮض اﻟﺼﻴﻐﺔ اﻷوﻟﻴﺔ ﻟﻠﻤﻘﺎس ﻋﻠﻰ ) (10ﻣﻦ اﳋﱪاء ﻣﻦ ذوي اﻻﺧﺘﺼﺎص ﰲ ﳎﺎل ﻋﻠﻢ اﻟﻨﻔﺲ؛
ﻟﻠﺤﻜﻢ ﻋﻠﻰ ﺻﻼﺣﻴﺔ اﻟﻔﻘﺮات ودﻗﺘﻬﺎ ووﺿﻮﺣﻬﺎ وﺳﻬﻮﻟﺘﻬﺎ ،ودرﺟﺔ اﻧﺘﻤﺎء ﻛﻞ ﻓﻘﺮة ﻟﻠﻤﺠﺎل اﻟﺬي وردت
ﻓﻴﻪ ﰲ اﳌﻘﻴﺎس وﻣﻨﺎﺳﺒﺘﻬﺎ ﻟﻐﻮﻳﺎً ،واﻋﺘﻤﺪ ﻋﻠﻰ إﲨﺎع ) (%80ﻣﻦ اﶈﻜﻤﲔ ﻟﻘﺒﻮل اﻟﻔﻘﺮة .
ﺧﻠﺼﺖ ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺘﺤﻜﻴﻢ إﱃ ﺣﺬف ) (13ﻓﻘﺮة ﻟﻌﺪم وﺿﻮﺣﻬﺎ وﻋﺪم ﻣﻼءﻣﺘﻬﺎ ﻟﻠﻤﺠﺎﻻت وإﻋﺎدة ﺻﻴﺎﻏﺔ
) (11ﻓﻘﺮة ﻟﻌﺪم وﺿﻮﺣﻬﺎ ،وﰲ ﺿﻮء اﻟﺘﻌﺪﻳﻼت اﳌﻘﺪﻣﺔ ،أﺻﺒﺢ ﻋﺪد ﻓﻘﺮات اﳌﻘﻴﺎس ) (73ﻓﻘﺮة ﻣﻮزﻋﺔ
ﻋﻠﻰ اﺎﻻت اﻷرﺑﻌﺔ اﳌﺬﻛﻮرة ﺳﺎﺑﻘﺎّ.
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ﺛﺎﻧﻴﺎً -ﺻﺪق اﻟﺒﻨﺎء
ﰎ اﻟﺘﺄﻛﺪ ﻣﻦ ﺻﺪق اﻟﺒﻨﺎء ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ﲝﺴﺎب ﻣﻌﺎﻣﻞ ارﺗﺒﺎط ﺑﲑﺳﻮن ﺑﲔ ﻋﻼﻣﺔ اﻟﻔﻘﺮة وﻋﻼﻣﺔ اﺎل واﻟﻌﻼﻣﺔ
اﻟﻜﻠﻴﺔ ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ،وذﻟﻚ ﺑﺘﻄﺒﻴﻖ اﳌﻘﻴﺎس ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ اﺳﺘﻄﻼﻋﻴﺔ ﻣﻦ ﺧﺎرج ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ،ﺑﻠﻎ ﻋﺪدﻫﺎ )(60
ﻃﺎﻟﺒﺎً ﻣﻦ ﻃﻠﺒﺔ اﳉﺎﻣﻌﺔ اﻟﻌﺎدﻳﲔ ،وﲟﺨﺘﻠﻒ اﻟﺘﺨﺼﺼﺎت واﳌﺴﺘﻮﻳﺎت اﻟﺪراﺳﻴﺔ.
وﻗﺪ اﻋﺘﻤﺪ اﻟﺸﺮﻃﺎن اﻵﺗﻴﺎن ﻹﺑﻘﺎء اﻟﻔﻘﺮة ﰲ اﳌﻘﻴﺎس ،وﳘﺎ أﻻ ﻳﻘﻞ ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻرﺗﺒﺎط اﳌﺼﺤﺢ ﻻرﺗﺒﺎط ﻛﻞ
ﻓﻘﺮة ﺑﺎﻟﺒُﻌﺪ اﻟﺬي ﺗﻨﺘﻤﻲ إﻟﻴﻪ وﺑﺎﳌﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ ﻋﻦ ) ،(0.20ووﺟﻮد دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻻرﺗﺒﺎط ﻛﻞ ﻓﻘﺮة ﺑﺎﻟﺒُﻌﺪ
اﻟﺬي ﺗﻨﺘﻤﻲ إﻟﻴﻪ وﺑﺎﳌﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ .وﺑﻌﺪ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﺸﺮﻃﲔ ،ﰎ ﺣﺬف ) (5ﻓﻘﺮات ﻣﻦ اﳌﻘﻴﺎس ﺑﺎﻟﺼﻮرة
اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ،وﺑﺬﻟﻚ أﺻﺒﺢ اﳌﻘﻴﺎس ﺑﺼﻮرﺗﻪ اﻟﻨﻬﺎﺋﻴﺔ ﻣﻜﻮﻧﺎً ﻣﻦ ) (68ﻓﻘﺮة.
ﺛﺎﻟﺜﺎً -ﺛﺒﺎت أداة اﻟﺪراﺳﺔ
ﰎ اﺳﺘﺨﺪام ﻣﻌﺎﻣﻞ ارﺗﺒﺎط ﺑﲑﺳﻮن ﳊﺴﺎب ﻣﻌﺎﻣﻞ ﺛﺒﺎت اﻟﺘﺠﺰﺋﺔ اﻟﻨﺼﻔﻴﺔ )،(Guttman Split-half
ﻛﻤﺎ ﰎ ﺣﺴﺎب ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﻛﺮوﻧﺒﺎخ أﻟﻔﺎ ) (Alpha Cronpachﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺼﺪق
اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ،واﳉﺪول ) (1ﻳﺒﲔ ﻣﻌﺎﻣﻼت ﺛﺒﺎت اﻟﺘﺠﺰﺋﺔ اﻟﻨﺼﻔﻴﺔ واﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﻟﻜﻞ ﺑُﻌﺪ ﻣﻦ أﺑﻌﺎد اﳌﻘﻴﺎس
وﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ.
ﺟﺪول )(1
ﻣﻌﺎﻣﻼت ﺛﺒﺎت اﻟﺘﺠﺰﺋﺔ اﻟﻨﺼﻔﻴﺔ واﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﻟﻜﻞ ﺑُﻌﺪ ﻣﻦ أﺑﻌﺎد اﻟﻤﻘﻴﺎس وﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ
ﻋﺪد اﻟﻔﻘﺮات

ﻣﻌﺎﻣﻞ ﺛﺒﺎت اﻟﺘﺠﺰﺋﺔ اﻟﻨﺼﻔﻴﺔ

ﻣﻌﺎﻣﻞ ﺛﺒﺎت ﻛﺮوﻧﺒﺎخ أﻟﻔﺎ

اﻟﺒُﻌﺪ
اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻠﻔﻈﻲ

18

0.94

0.93

اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺴﺪي

17

0.93

0.93

اﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ اﻟﻤﻤﺘﻠﻜﺎت

16

0.95

0.95

اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﻤﺎﻋﻲ

17

0.94

0.97

اﻟﻤﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ

68

0.94

0.95

ﻳﻮﺿــﺢ اﳉــﺪول ) (2أن ﻗــﻴﻢ ﻣﻌــﺎﻣﻼت اﻟﺜﺒــﺎت ﺟﻴــﺪة ،وﺗﺸــﲑ أن اﻷداة ﺗﺘﻤﺘــﻊ ﺑﺪرﺟــﺔ ﻣﻘﺒﻮﻟــﺔ ﻣــﻦ
اﻟﺜﺒﺎت ،وﺑﺎﻟﺘﺎﱄ أﺻﺒﺤﺖ اﻷداة ﺻﺎﳊﺔ ﻟﻠﺘﻄﺒﻴﻖ.
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راﺑﻌﺎً :ﺗﺼﺤﻴﺢ اﻟﻤﻘﻴﺎس
ﻳﺼﺤﺢ اﳌﻘﻴﺎس ﺑﺄن ﳛﺼﻞ اﳌﺴﺘﺠﻴﺐ ﰲ ﻛﻞ ﻓﻘﺮة ﻋﻠﻰ ) (5درﺟﺎت إذا اﺧﺘﺎر ﺑﺪرﺟﺔ ﻛﺒﲑة ﺟﺪاً ،و)(4
درﺟﺎت إذا اﺧﺘﺎر ﺑﺪرﺟﺔ ﻛﺒﲑة ،و) (3درﺟﺎت إذا اﺧﺘﺎر ﺑﺪرﺟﺔ ﻣﺘﻮﺳﻄﺔ ،ودرﺟﺘﲔ إذا اﺧﺘﺎر ﺑﺪرﺟﺔ
ﻣﻨﺨﻔﻀﺔ ،ودرﺟﺔ إذا اﺧﺘﺎر ﺑﺪرﺟﺔ ﻣﻨﺨﻔﻀﺔ ﺟﺪاً ،وذﻟﻚ ﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻠﻔﻘﺮات اﳌﻮﺟﺒﺔ ،أﻣﺎ ﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻠﻔﻘﺮات
اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ ﻓﻴﺘﻢ ﻋﻜﺲ اﳌﻔﺘﺎح .وﲢﺴﺐ اﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻜﻠﻴﺔ ﻣﻦ ﺧﻼل ﲨﻊ درﺟﺎت اﳌﺴﺘﺠﻴﺐ ﰲ ﻛﻞ ﺑﻨﻮد
اﳌﻘﻴﺎس ،ﻟﺘﻌﱪ ﻋﻦ اﺳﺘﺠﺎﺑﺎﺗﻪ اﻟﻜﻠﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻓﻘﺮات اﳌﻘﻴﺎس ،ﺣﻴﺚ ﺗﺮاوﺣﺖ ﻣﺎ ﺑﲔ ).(340-68
• اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻲ ﻟﻠﺘﺨﻔﻴﻒ ﻣﻦ اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ
ﻳﺘﻤﺜﻞ اﳍﺪف اﻟﻌﺎم ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ ﺑﺘﻮﻓﲑ آﻟﻴﺎت وﻃﺮق ﻟﻠﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﳌﻮاﻗﻒ اﻟﱵ ﺗﺴﺘﺜﲑ اﻟﻌﻨﻒ ﻟﺪى
اﻷﻓﺮاد ،وذﻟﻚ ﻣﻦ ﺧﻼل إﻛﺴﺎب أﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ اﳌﻬﺎرات واﻟﻄﺮق اﻟﱵ ﺗﺴﺎﻋﺪﻫﻢ ﻋﻠﻰ ﻣﻮاﺟﻬﺔ
اﳌﻮاﻗﻒ اﻟﻀﺎﻏﻄﺔ اﻟﱵ ﺗﺴﺘﺜﲑﻫﻢ .ﺣﻴﺚ ﻳﺴﺘﻬﺪف اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﻃﻠﺒﺔ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﲑﻣﻮك اﻟﺬﻳﻦ أوﻗﻌﺖ ﲝﻘﻬﻢ
ﻋﻘﻮﺑﺎت ﻟﻸﻋﻮام اﻟﺪراﺳﻴﺔ  2011/2010و 2012/2011و .2013 /2012وﻳﺘﻀﻤﻦ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ
ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﺎﻻت اﻟﱵ ﲤﺜﻞ اﻷﻫﺪاف اﻟﺮﺋﻴﺴﺔ واﻟﻔﺮﻋﻴﺔ اﳌﻮﺿﻮﻋﺔ ﻗﻴﺪ اﻟﺘﻨﻔﻴﺬ ،ﻣﻮزﻋﺔ ﻋﻠﻰ ﺟﻠﺴﺎت ﺑﻮاﻗﻊ
) (15ﺟﻠﺴﺔ ﻣﺪة اﳉﻠﺴﺔ اﻟﻮاﺣﺪة ) (60-50دﻗﻴﻘﺔ.
وﻳﻌﺘﻤﺪ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﻋﻠﻰ ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻷﺳﺲ واﳌﺮﺗﻜﺰات اﻷﺳﺎﺳﻴﺔ اﻟﱵ ﻳﻘﻮم ﻋﻠﻴﻬﺎ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ،وﻣﻨﻬﺎ
اﻷﺳﺲ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ اﻟﱵ ﺗﺮﻛﺰ ﰲ ﺑﻨﻴﺘﻬﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ اﳌﻌﺮﻓﻴﺔ اﻟﱵ ﺗﻘﻮم ﻋﻠﻰ أﺳﺎس اﻟﻌﻮاﻣﻞ واﻟﻌﻤﻠﻴﺎت اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ
اﳌﻌﺮﻓﻴﺔ ﻣﻦ اﻧﺘﺒﺎﻩ وﺗﻔﻜﲑ وﻣﻌﺎﳉﺔ اﳌﻌﻠﻮﻣﺎت وﺣﻞ اﳌﺸﻜﻼت.
واﺷﺘﻤﻞ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﺑﻌﻀﺎً ﻣﻦ اﻟﺘﻄﺒﻴﻘﺎت واﻻﺳﱰاﺗﻴﺠﻴﺎت اﳌﺴﺘﺨﺪﻣﺔ اﻟﱵ ﺗﺘﻴﺢ ﳍﻢ ﻓﺮﺻﺔ ﻛﺒﲑة
ﻟﻠﻤﺸﺎرﻛﺔ ﺑﺎﻟﻨﻘﺎش واﳊﻮار واﻟﺘﻔﺎﻋﻞ اﻹﳚﺎﰊ ﻣﻊ اﻷﻓﺮاد ،واﳌﻨﺎﻗﺸﺎت اﳉﻤﺎﻋﻴﺔ اﻟﱵ ﺗﺄﺧﺬ ﻃﺎﺑﻌﺎً ﺗﻔﺎﻋﻠﻴﺎً
إﳚﺎﺑﻴﺎً ،واﺳﱰاﺗﻴﺠﻴﺔ ﺳﺮد اﻟﻘﺼﺺ ،وﻫﻲ ﻣﻦ اﻻﺳﱰاﺗﻴﺠﻴﺎت اﻟﻔﻌﺎﻟﺔ واﳌﻬﻤﺔ ،اﻟﱵ ﻳﺘﻌﻠﻢ ﻣﻦ ﺧﻼﳍﺎ اﻟﻔﺮد
اﳌﻼﺣﻈﺔ واﻟﺘﻘﻠﻴﺪ .ﻛﻤﺎ ﺗﻀﻤﻦ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﺳﱰاﺗﻴﺠﻴﺔ اﻟﺘﺪرب ﻋﻠﻰ ﲢﻤﻞ اﻟﻀﻐﻮط واﺳﱰاﺗﻴﺠﻴﺔ اﻟﻌﺼﻒ
اﻟﺬﻫﲏ ،واﺳﺘﺨﺪم ﺑﻌﺾ اﻷدوات واﳌﻮاد اﳌﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ،ﻣﺜﻞ :ﺟﻬﺎز اﻟﻔﻴﺪﻳﻮ واﻟﺒﻮرﺑﻮﻳﻨﺖ واﻟﺘﻠﻔﺰﻳﻮن واﻟﻜﻤﺒﻴﻮﺗﺮ
وﻏﲑﻫﺎ.
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• ﺻﺪق ﻣﺤﺘﻮى اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻲ
ﻟﻠﺘﺄﻛﺪ ﻣﻦ ﻣﺪى ﻣﻼءﻣﺔ ﻫﺬا اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ،ﰎ ﻋﺮض اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﰲ ﺻﻮرﺗﻪ اﻷوﻟﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﶈﻜﻤﲔ ،ﺑﻠﻎ
ﻋﺪدﻫﻢ ) (5ﻣﻦ اﳌﺘﺨﺼﺼﲔ ﰲ ﻋﻠﻢ اﻟﻨﻔﺲ؛ ﻟﻴﺤﻜﻤﻮا ﻋﻠﻰ ﻣﺪى ﻣﻼءﻣﺔ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ وﺻﺤﺔ اﻹﺟﺮاءات
اﻟﺘﻄﺒﻴﻘﻴﺔ ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ .ووﻓﻘﺎً ﻟﺘﻌﻠﻴﻤﺎت اﶈﻜﻤﲔ أﺟﺮﻳﺖ اﻟﺘﻌﺪﻳﻼت اﳌﻄﻠﻮﺑﺔ ،وﻣﻦ ﰒ إﻋﺪاد اﻟﺼﻮرة اﻟﻨﻬﺎﺋﻴﺔ
ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺬي ﻃﺒﻖ ﻋﻠﻰ أﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ.
 -3-5ﺗﻌﻠﻴﻤﺎت اﻟﺪراﺳﺔ
ﻣﻦ أﺟﻞ ﲢﻘﻴﻖ أﻫﺪاف اﻟﺪراﺳﺔ ،ﰎ إﺟﺮاء اﳋﻄﻮات اﻵﺗﻴﺔ:
ﲢﺪﻳﺪ أﻓﺮاد اﻟﻌﻴﻨﺔ اﻟﻔﻌﻠﻴﺔ ﻟﻠﺪراﺳﺔ وﺗﻮزﻳﻌﻬﻢ ﻋﺸﻮاﺋﻴﺎً ﻋﻠﻰ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﻀﺎﺑﻄﺔ.ﲢﺪﻳﺪ ﻣﻜﺎن اﻧﻌﻘﺎد اﳉﻠﺴﺎت واﻟﺘﺄﻛﺪ ﻣﻦ ﻣﻨﺎﺳﺒﺘﻬﺎ ﻟﻠﺘﺪرﻳﺐ.ﺗﻄﺒﻴﻖ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ اﻟﻘﺒﻠﻲ ﻋﻠﻰ اﻤﻮﻋﺘﲔ.ﺗﻄﺒﻴﻖ وﺗﻨﻔﻴﺬ ﺟﻠﺴﺎت اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ﺑﺼﻮرﺎ اﻟﻨﻬﺎﺋﻴﺔ ﻋﻠﻰ أﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻓﻘﻂ. ﺑﻌﺪ اﻻﻧﺘﻬﺎء ﻣﻦ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ،ﰎ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي ﻋﻠﻰ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ.ﺑﻌﺪ ﻣﺮور ﺷﻬﺮ ﻣﻦ اﻟﺘﻄﺒﻴﻖ ،ﰎ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﺧﺘﺒﺎر ﺑﻌﺪي ﺗﺘﺒﻌﻲ ﻋﻠﻰ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻓﻘﻂ ﻟﻠﺘﻌﺮفﻋﻠﻰ ﻓﻌﺎﻟﻴﺔ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ.
 -4-5ﺗﺼﻤﻴﻢ اﻟﺪراﺳﺔ
ﺗﻌﺪ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻤﻮﻋﺘﲔ ﲡﺮﻳﺒﻴﺔ وﺿﺎﺑﻄﺔ ﻣﻊ ﻗﻴﺎﺳﲔ ﻗﺒﻠﻲ وﺑﻌﺪي وﻓﻖ
اﻟﺘﺼﻤﻴﻢ اﻵﰐ:
G1R: O1 X O2 O3
G2R: O1 - O2 -
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واﺷﺘﻤﻠﺖ اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﺘﻐﲑ واﺣﺪ ﻣﺴﺘﻘﻞ وﻫﻮ اﻤﻮﻋﺔ وﻟﻪ ﻓﺌﺘﺎن )ﳎﻤﻮﻋﺔ ﺿﺎﺑﻄﺔ ﱂ ﻳﻄﺒﻖ
ﻋﻠﻴﻬﺎ أي ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ وﳎﻤﻮﻋﺔ ﲡﺮﻳﺒﻴﺔ ﻃﺒﻖ ﻋﻠﻴﻬﺎ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ( ،أﻣﺎ اﳌﺘﻐﲑ اﻟﺘﺎﺑﻊ ﻓﻬﻮ درﺟﺎت اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻋﻠﻰ
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ.
-6اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ
 -1-6ﻟﻺﺟﺎﺑﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﺴﺆال اﻷول:
"ﻣــﺎ أﺛــﺮ ﺑﺮﻧــﺎﻣﺞ ﺗــﺪرﻳﺒﻲ ﻣﻌﺮﻓــﻲ ﻓــﻲ ﺧﻔــﺾ اﻟﻌﻨــﻒ اﻟﺠــﺎﻣﻌﻲ ﻟــﺪى ﻋﻴﻨــﺔ ﻣــﻦ ﻃــﻼب ﺟﺎﻣﻌــﺔ
اﻟﻴﺮﻣﻮك؟" ،ﰎ اﺳﺘﺨﺮاج اﳌﺘﻮﺳـﻄﺎت اﳊﺴـﺎﺑﻴﺔ واﻻﳓﺮاﻓـﺎت اﳌﻌﻴﺎرﻳـﺔ ﻟـﺪرﺟﺎت اﻟﻄـﻼب ﻋﻠـﻰ ﻣﻘﻴـﺎس اﻟﻌﻨـﻒ
اﳉﺎﻣﻌﻲ اﻟﻘﺒﻠﻲ واﻟﺒﻌﺪي ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺘﲔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ،ﻛﻤﺎ ﻫﻮ ﻣﻮﺿﺢ ﰲ ﺟﺪول رﻗﻢ ):(2
ﺟﺪول )(2
اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت واﻻﻧﺤﺮاﻓﺎت اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳﺔ اﻟﻤﻌﺪﻟﺔ ﻟﺪرﺟﺎت اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ وﻣﺠﺎﻻﺗﻪ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎﺳﻴﻦ اﻟﻘﺒﻠﻲ
واﻟﺒﻌﺪي ﺗﺒﻌﺎً ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ
اﻟﻤﺠﺎل

اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ

اﻟﻌﺪد

اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻠﻔﻈﻲ

اﻟﺒﻌﺪي اﻟﻤﻌﺪل

اﻟﻘﺒﻠﻲ
اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ

اﻻﻧﺤﺮاف

اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ

اﻻﻧﺤﺮاف

اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ

اﻟﻤﻌﻴﺎري

اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ

اﻟﻤﻌﻴﺎري

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

32

3.38

0.80

2.02

0.56

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

33

3.67

0.42

3.74

0.44

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

32

3.43

0.83

2.03

0.61

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

33

3.57

0.47

3.71

0.36

اﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

32

3.18

1.07

2.01

0.74

اﻟﻤﻤﺘﻠﻜﺎت

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

33

3.76

0.42

3.73

0.46

اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﻤﺎﻋﻲ

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

32

3.21

1.06

2.06

0.73

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

33

3.57

0.42

3.65

0.53

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

32

3.30

0.89

2.03

0.60

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

33

3.64

0.34

3.71

0.35

اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺴﺪي

اﻟﻤﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ
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ﻳﻈﻬﺮ ﻣﻦ اﳉﺪول ) (2وﺟﻮد ﻓﺮوق ﻇﺎﻫﺮﻳﺔ ﺑﲔ اﳌﺘﻮﺳﻄﺎت اﳊﺴﺎﺑﻴﺔ ﻻﺧﺘﺒﺎر درﺟﺎت اﳌﻴﻞ ﳓﻮ
اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻋﻠﻰ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي اﳌﻌﺪل ﰲ اﻟﺪرﺟﺎت اﻟﻜﻠﻴﺔ ،وﲨﻴﻊ اﺎﻻت ﺗﺒﻌﺎً ﳌﺘﻐﲑ اﻤﻮﻋﺔ.
وﻟﻠﻜﺸﻒ ﻋﻦ اﻟﺪﻻﻟﺔ اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﳍﺬﻩ اﻟﻔﺮوق ﰎ ﺗﻄﺒﻴﻖ ﲢﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﳌﺼﺎﺣﺐ اﳌﺘﻌﺪد
) (MANCOVAﻟﻠﻤﺠﺎﻻت ،وﲢﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﳌﺼﺎﺣﺐ ) (ANCOVAﻋﻠﻰ اﳌﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ،
ﳌﺮاﻋﺎة اﻟﻔﺮوق اﻟﻘﺒﻠﻴﺔ ﺑﲔ اﻤﻮﻋﺎت ،ﻛﻤﺎ ﻫﻮ ﻣﻮﺿﺢ ﰲ ﺟﺪول رﻗﻢ ):(3
ﺟﺪول)(3
ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﻟﻤﺼﺎﺣﺐ اﻷﺣﺎدي اﻟﻤﺘﻌﺪد ) (MACNOVAﻟﺪرﺟﺎت ﻣﺠﺎﻻت اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ اﻟﺒﻌﺪﻳﺔ وﻓﻖ
اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ
اﻟﻤﺘﻐﻴﺮ
اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ
ﻗﻴﻤﺔ ﻫﻮﺗﻠﻴﻨﺞ
) ،(3.223ﻗﻴﻤﺔ f
) ،(45.117اﻟﺪﻻﻟﺔ
اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ )(0.00
اﻟﻤﺼﺎﺣﺐ
اﻟﻘﺒﻠﻲ

اﻟﺨﻄﺄ

اﻟﻤﺠﻤﻮع اﻟﻤﺼﺤﺢ

اﻟﻤﺠﺎل

ﻣﺠﻤﻮع

درﺟﺎت

ﻣﺘﻮﺳﻂ

اﻟﻤﺮﺑﻌﺎت

اﻟﺤﺮﻳﺔ

اﻟﻤﺮﺑﻌﺎت

ﻗﻴﻤﺔ ""f

دﻻﻟﺔ ""f
اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ

اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻠﻔﻈﻲ

37.772

1

37.772

148.086

0.000

اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺴﺪي

38.702

1

38.702

155.389

0.000

اﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت

34.625

1

34.625

94.706

0.000

اﻟﻌﻨﻒ اﳉﻤﺎﻋﻲ

30.206

1

30.206

73.536

0.000

اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻠﻔﻈﻲ ﻗﺒﻠﻲ

0.157

1

0.157

0.616

0.436

اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺴﺪي ﻗﺒﻠﻲ

0.857

1

0.857

3.440

0.069

اﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت ﻗﺒﻠﻲ

1.020

1

1.020

2.789

0.100

اﻟﻌﻨﻒ اﳉﻤﺎﻋﻲ ﻗﺒﻠﻲ

0.010

1

0.010

0.025

0.875

اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻠﻔﻈﻲ

15.049

59

0.255

اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺴﺪي

14.695

59

0.249

اﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت

21.571

59

0.366

اﻟﻌﻨﻒ اﳉﻤﺎﻋﻲ

24.235

59

0.411

اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻠﻔﻈﻲ

63.504

64

اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺴﺪي

61.612

64

اﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت

71.694

64

اﻟﻌﻨﻒ اﳉﻤﺎﻋﻲ

66.099

64
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ﻳﻈﻬــﺮ ﻣــﻦ اﳉ ــﺪول ) (3وﺟــﻮد ﻓ ــﺮوق داﻟــﺔ إﺣﺼ ــﺎﺋﻴﺎً ) (α=0.01ﻋﻠــﻰ ﻣﺘﻐ ــﲑ اﻤﻮﻋــﺔ ﳉﻤﻴ ــﻊ
ﳎﺎﻻت اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﰲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي ،ﺣﻴﺚ ﻛﺎﻧﺖ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﻋﻠﻰ اﻟﻨﺤﻮ اﻟﺘﺎﱄ:
 وﺟــﻮد ﻓــﺮوق ﻋﻠــﻰ ﻣﺘﻐــﲑ اﻟﻌﻨــﻒ اﻟﻠﻔﻈــﻲ ﰲ اﻟﻘﻴــﺎس اﻟﺒﻌــﺪي ﺣﻴــﺚ ﺑﻠﻐــﺖ ﻗﻴﻤــﺔ )(148.086) (fوﺑﺪﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ) ،(0.00وﻛﺎﻧﺖ اﻟﻔﺮوق ﻟﺼﺎﱀ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﲟﺘﻮﺳﻂ ﺣﺴـﺎﰊ ) (2.02ﺑﻴﻨﻤـﺎ
ﺑﻠﻎ اﳌﺘﻮﺳﻂ اﳊﺴﺎﰊ ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ).(3.74
 وﺟــﻮد ﻓــﺮوق ﻋﻠــﻰ ﻣﺘﻐــﲑ اﻟﻌﻨــﻒ اﳉﺴــﺪي ﰲ اﻟﻘﻴــﺎس اﻟﺒﻌــﺪي ﺣﻴــﺚ ﺑﻠﻐــﺖ ﻗﻴﻤــﺔ )(155.389) (fوﺑﺪﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ) ،(0.00وﻛﺎﻧﺖ اﻟﻔﺮوق ﻟﺼﺎﱀ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﲟﺘﻮﺳﻂ ﺣﺴـﺎﰊ ) (2.03ﺑﻴﻨﻤـﺎ
ﺑﻠﻎ اﳌﺘﻮﺳﻂ اﳊﺴﺎﰊ ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ).(3.71
 وﺟ ـ ــﻮد ﻓ ـ ــﺮوق ﻋﻠ ـ ــﻰ ﻣﺘﻐ ـ ــﲑ اﻟﻌﻨ ـ ــﻒ ﺿـ ـ ـﺪ اﳌﻤﺘﻠﻜ ـ ــﺎت ﰲ اﻟﻘﻴ ـ ــﺎس اﻟﺒﻌ ـ ــﺪي ﺣﻴ ـ ــﺚ ﺑﻠﻐ ـ ــﺖ ﻗﻴﻤ ـ ــﺔ )(f) (94.7060وﺑﺪﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ) ،(0.00وﻛﺎﻧﺖ اﻟﻔﺮوق ﻟﺼﺎﱀ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﲟﺘﻮﺳﻂ ﺣﺴﺎﰊ
) ( 2.01ﺑﻴﻨﻤﺎ ﺑﻠﻎ اﳌﺘﻮﺳﻂ اﳊﺴﺎﰊ ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ) .(3.73
 وﺟــﻮد ﻓــﺮوق ﻋﻠــﻰ ﻣﺘﻐــﲑ اﻟﻌﻨــﻒ اﳉﻤــﺎﻋﻲ ﰲ اﻟﻘﻴــﺎس اﻟﺒﻌــﺪي ﺣﻴــﺚ ﺑﻠﻐــﺖ ﻗﻴﻤ ـﺔ )(73.536) (fوﺑﺪﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ) ،(0.00وﻛﺎﻧﺖ اﻟﻔﺮوق ﻟﺼﺎﱀ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﲟﺘﻮﺳﻂ ﺣﺴـﺎﰊ ) (2.06ﺑﻴﻨﻤـﺎ
ﺑﻠﻎ اﳌﺘﻮﺳﻂ اﳊﺴﺎﰊ ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ).(3.65
وﻟﻠﻜﺸﻒ ﻋﻦ اﻟﻔﺮوق ﺑﲔ اﻤﻮﻋﺘﻴﲔ ﻋﻠﻰ اﳌﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ ﰲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي اﳌﻌﺪل ،ﰎ ﺗﻄﺒﻴﻖ ﲢﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ
اﻷﺣــﺎدي اﳌﺼــﺎﺣﺐ ) (ANCOVAﳌﺮاﻋــﺎة اﻟﻔــﺮوق اﻟﻘﺒﻠﻴــﺔ ﺑــﲔ اﻤــﻮﻋﺘﲔ ،واﳉــﺪول رﻗــﻢ ) (4ﻳﺒــﲔ
ذﻟﻚ:
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ﺟﺪول )(4
ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﻷﺣﺎدي اﻟﻤﺼﺎﺣﺐ ) (ANCOVAﻟﺪرﺟﺎت اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ اﻟﻜﻠﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎس
اﻟﺒﻌﺪي ﺗﺒﻌﺎً ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ )اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﻀﺎﺑﻄﺔ( .
اﻟﻤﺘﻐﻴﺮ

ﻣﺠﻤﻮع اﻟﻤﺮﺑﻌﺎت

درﺟﺎت اﻟﺤﺮﻳﺔ

ﻣﺘﻮﺳﻂ اﻟﻤﺮﺑﻌﺎت

 fﻗﻴﻤﺔ

اﻟﺪﻻﻟﺔ اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ

اﻟﻤﺼﺎﺣﺐ

0.005

1

0.005

0.022

0.881

اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ

43.289

1

43.289

179.641

0.000

اﻟﺨﻄﺄ

14.941

62

0.241

اﻟﻤﺠﻤﻮع اﻟﻤﺼﺤﺢ

60.456

64

ﻳﻈﻬﺮ ﻣﻦ اﳉﺪول ) (4وﺟﻮد ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ ) (α=0.05ﺗﻌﺰى ﳌﺘﻐﲑ
اﻤﻮﻋﺔ ﰲ ﻣﺴﺘﻮى اﺧﺘﺒﺎر اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ اﻟﻜﻠﻲ ﰲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي ،ﺣﻴﺚ ﺑﻠﻐﺖ ﻗﻴﻤﺔ )(f
) (179.641وﺑﺪﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ) ،(0.000وﻛﺎﻧﺖ اﻟﻔﺮوق ﻟﺼﺎﱀ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﲟﺘﻮﺳﻂ ﺣﺴﺎﰊ
) ،(2.03ﺑﻴﻨﻤﺎ ﺑﻠﻎ اﳌﺘﻮﺳﻂ اﳊﺴﺎﰊ ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ).(3.71
وﻟﻠﻜﺸﻒ ﻋﻦ اﻟﻔﺮوق ﺑﲔ درﺟﺎت اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ اﻟﻜﻠﻲ وﳎﺎﻻﺗﻪ ﺑﲔ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻟﺒﻌﺪي واﻟﺘﺘﺒﻌﻲ ﻟﻠﻜﺸﻒ
ﻋﻦ اﺳﺘﻤﺮاﻳﺔ ﺗﺄﺛﲑ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻷﻋﻀﺎء اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ،ﰎ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﺧﺘﺒﺎر
"ت" ) (Paired Sample T. Testﻟﻠﻌﻴﻨﺎت اﳌﺰدوﺟﺔ ﺗﺒﻌﺎً واﳉﺪول ) (5ﻳﻮﺿﺢ ذﻟﻚ.
ﺟﺪول )(5
ﻧﺘﺎﺋﺞ اﺧﺘﺒﺎر "ت" ﻟﻠﺘﻌﺮف ﻋﻠﻰ اﻟﻔﺮوق ﺑﻴﻦ اﻟﻘﻴﺎﺳﻴﻦ اﻟﺒﻌﺪي واﻟﺘﺘﺒﻌﻲ ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ.
اﻟﻤﺠﺎل

اﻟﻤﺴﺘﻮى

اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ

اﻻﻧﺤﺮاف اﻟﻤﻌﻴﺎري

اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻠﻔﻈﻲ

ﺑﻌﺪي

2.02

0.56

ﺗﺘﺒﻌﻲ

2.16

0.30

ﺑﻌﺪي

2.03

0.61

ﺗﺘﺒﻌﻲ

2.11

0.19

ﺑﻌﺪي

2.01

0.74

ﺗﺘﺒﻌﻲ

2.17

0.31

اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺴﺪي
اﻟﻌﻨﻒ ﺿﺪ اﳌﻤﺘﻠﻜﺎت
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ﻗﻴﻤﺔ )(t

درﺟﺔ اﻟﺤﺮﻳﺔ

1.166

31

0.738

31

1.139

31

اﻟﺪﻻﻟﺔ اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ
0.252
0.466
0.264

ﻤﺠﻠﺔ اﺘﺤﺎد اﻝﺠﺎﻤﻌﺎت اﻝﻌرﺒﻴﺔ ﻝﻠﺘرﺒﻴﺔ وﻋﻠم اﻝﻨﻔس ..........................اﻝﻤﺠﻠد اﻝﺨﺎﻤس ﻋﺸر  -اﻝﻌدد اﻝﺜﺎﻨﻲ– 2017

اﻟﻌﻨﻒ اﳉﻤﺎﻋﻲ
اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻛﻜﻞ

ﺑﻌﺪي

2.06

0.73

ﺗﺘﺒﻌﻲ

1.98

0.26

ﺑﻌﺪي

2.03

0.60

ﺗﺘﺒﻌﻲ

2.11

0.14

0.600

31

0.659

31

0.553
0.514

ﻳﻈﻬــﺮ ﻣــﻦ اﳉــﺪول ) (5ﻋــﺪم وﺟــﻮد ﻓــﺮوق ذات دﻻﻟــﺔ إﺣﺼــﺎﺋﻴﺔ ﺑــﲔ اﻟﻘﻴﺎﺳــﲔ اﻟﺒﻌــﺪي واﻟﺘﺘﺒﻌــﻲ ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋــﺔ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﳎﺎﻻت ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ واﻤﻮع اﻟﻜﻠﻲ ﳍﻤﺎ ،ﺣﻴﺚ ﱂ ﺗﺼﻞ ﻗﻴﻤـﺔ "ت" إﱃ ﻣﺴـﺘﻮى
اﻟﺪﻻﻟ ــﺔ اﻹﺣﺼ ــﺎﺋﻴﺔ ) ،(α≤0.05ﻤﻤﺎ ﻴﺸﻴﺭ إﱃ اﺳ ــﺘﻤﺮار اﻟﺘﺤﺴ ــﻦ اﻟ ــﺬي ﰎ إﺣـ ـﺮازﻩ ﰲ ﺧﻔ ــﺾ ﻣﺴ ــﺘﻮى
اﻟﻌﻨــﻒ اﳉــﺎﻣﻌﻲ ﻟــﺪى ﻃــﻼب ﺟﺎﻣﻌــﺔ اﻟﲑﻣــﻮك ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ .وﺑﺎﻟﺘــﺎﱄ ﻓﻌﺎﻟﻴــﺔ وﻛﻔــﺎءة ﻫــﺬﻩ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ
ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﺑﻌﺪ ﺗﻄﺒﻴﻘﺔ واﺳﺘﻤﺮارﻳﺔ أﺛﺮﻩ ﻋﻠﻰ اﻟﻄﻼب.
-7ﻣﻨﺎﻗﺸﺔ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ
أﻇﻬﺮت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ وﺟﻮد ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ ) (α≥0.05ﰲ
ﻣﺴﺘﻮﻳﺎت اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ اﻟﺒﻌﺪﻳﺔ ﺑﲔ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ) (2.04واﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ) (3.64ﻟﺼﺎﱀ اﻤﻮﻋﺔ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ .وﺗﻔﺴﺮ ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻨﻮع اﻷﺳﺎﻟﻴﺐ اﻟﱵ اﺗﺒﻌﻬﺎ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ اﳌﻌﺮﰲ ﰲ إدارة
اﳉﻠﺴﺎت اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴﺔ ،واﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ أﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﰲ إﻃﺎر اﳌﻮدة واﻹﺧﺎء وإﺷﻌﺎر اﻷﻓﺮاد ﺑﺬاﻢ،
وأﻢ ﻃﻼب ﻧﺎﺿﺠﲔ ،اﻷﻣﺮ اﻟﺬي ﻳﻌﺰز ﻣﻦ ﺛﻘﺘﻬﻢ ﺑﺄﻧﻔﺴﻬﻢ ،وﻳﺘﻴﺢ ﳍﻢ اﺎل ﺑﺎﻟﺘﻔﺎﻋﻞ اﻹﳚﺎﰊ ﻣﻊ
اﳌﺪرب وﻣﻊ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴﺔ ،وﻫﺬا ﻋﺎﻣﻞ ﻣﻌﺰز ﻟﺘﺤﻘﻴﻖ اﻻﺳﺘﻔﺎدة ﻣﻦ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﳌﻘﱰح.
ﻛﺬﻟﻚ ﻓﻘﺪ ﺗﻀﻤﻦ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ أﻧﺸﻄﺔ ﺗﺪرﻳﺒﻴﺔ وﻓﻨﻴﺎت ذات ﻣﻐﺰى وﻣﻌﲎ ﰲ ﺣﻴﺎة اﳌﺸﺎرﻛﲔ
)أﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ( ،ﳑﺎ ﺟﻌﻠﻬﻢ أﻛﺜﺮ ﻣﺮوﻧﺔ وأﻛﺜﺮ ﻓﻬﻤﺎ وﺣﺮﺻـﺎً ووﻋﻴـﺎً ﻟﻼﺳـﺘﻔﺎدة اﻟﻜﺎﻣﻠـﺔ ﻣـﻦ ﻓﻨﻴـﺎت
اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ اﳌﺴــﺘﺨﺪم ﰲ إﻃــﺎر ﻣﻮاﻗــﻒ ﺣﻴﺎﺗﻴــﺔ واﻗﻌﻴــﺔ ﻣﻌﺎﺷــﺔ ،ﺣﻴــﺚ ﻛﺎﻧــﺖ اﻟﻔﻨﻴــﺎت ﺗﺘﻨــﻮع ﻣــﺎ ﺑــﲔ اﳌﻨﺎﻗﺸــﺔ
اﳉﻤﺎﻋﻴــﺔ ،واﳊ ـﻮار وﻃــﺮح اﻷﺳــﺌﻠﺔ واﻟﻌﺼــﻒ اﻟــﺬﻫﲏ و اﻟﻨﻤﺬﺟــﺔ ،ﳑــﺎ ﺳــﺎﻫﻢ ﰲ زﻳــﺎدة ﻗــﺪرﻢ ووﻋــﻴﻬﻢ ﻋﻠــﻰ
ﲣﻄﻲ اﳊﻮاﺟﺰ اﻟﱵ ﺗﻌﱰض ﻃﺮﻳﻘﻬﻢ ﳓﻮ اﻟﻮﺻﻮل إﱃ اﻟﻨﺠﺎح واﻟﺘﻘﺪم ﰲ ﳐﺘﻠﻒ ﻣﻨﺎﺣﻲ اﳊﻴـﺎة .ﻛﻤـﺎ ﺣـﺮص
اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ وأﻛﺪ ﻋﻠﻰ ﻓﻬﻢ اﳌﺸﺎرﻛﲔ ﻟﻨﻘﺎط اﻟﻘﻮة ﰲ ﺷﺨﺼﻴﺘﻬﻢ وﺗﻔﻌﻴﻠﻬﺎ ،وﻧﻘﺎط اﻟﻀﻌﻒ واﺳﺘﺒﺪاﳍﺎ ،وﺗﻮﺟﻴﻪ
اﳌﺸــﺎرﻛﲔ ﳓــﻮ اﻟﺘﻮاﺻــﻞ اﻻﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ اﻟﺴــﻠﻴﻢ .ﻛﻤــﺎ ﺣﺮﺻــﺖ اﻟﺪراﺳــﺔ ﻋﻠــﻰ ﻣﺴــﺎﻋﺪة اﳌﺸــﺎرﻛﲔ ﻋﻠــﻰ اﻹدﻻء
ﲟﺸــﺎرﻛﺎﻢ اﳊﻘﻴﻘﻴــﺔ اﻟﺼــﺎدﻗﺔ ﰲ اﻟﺘﻌﺒــﲑ ﻋــﻦ اﳌﺸــﺎﻋﺮ واﻵراء واﳋـﱪات ،ﻛﻤــﺎ ﻳﺮﻏﺒــﻮن وﻳﺸــﻌﺮون وﻳﻌﺮﻓــﻮﻢ ﰲ
ـﺎخ ﻣــﻦ اﻷرﳛﻴــﺔ واﳉﺪﻳــﺔ ﳑــﺎ ﻋــﺰز اﻻﺣ ـﱰام ،و زاد ﻣــﻦ اﻟﺘﻔﺎﻋــﻞ اﻹﳚــﺎﰊ ﺑــﲔ اﳌﺸــﺎرﻛﲔ ﺑﻌﻴــﺪاً ﻋــﻦ اﻟﻌﻨــﻒ
ﻣﻨـ ٍ
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واﻟﻀــﺮب ،ﺣﻴــﺚ ﻳﺴــﻤﺢ ﺑﻄــﺮح اﻷﻓﻜــﺎر دون ﺗﻘﻴــﻴﻢ ،وﲢــﺮر اﳌﺸــﺎرﻛﲔ ﻣــﻦ ﺑﻌــﺾ اﻟﻘﻴــﻮد اﻟــﱵ ﻗــﺪ ﺗﺴــﺒﺐ ﰲ
وﻗــﻮع اﻷﻓ ـﺮاد ﺑﺎﳌﺸــﺎﻛﻞ وﺑﺎﻟﺘــﺎﱄ وﻗﻮﻋــﺔ ﺑــﺎﻟﻌﻨﻒ ،وﻋﻠــﻰ ذﻟــﻚ ﳒــﺪ أﻧــﻪ ﻣــﻦ اﻟﻄﺒﻴﻌــﻲ ﺗﻔــﻮق أﻓ ـﺮاد اﻤﻮﻋــﺔ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﰲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ.
ﻛﻤــﺎ أن اﺳــﺘﺨﺪام اﻟﻨﻘــﺎش اﳉﻤــﺎﻋﻲ واﳊ ـﻮار اﳌﻔﺘــﻮح ﻣــﻊ أﻓ ـﺮاد اﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ ،ﻗــﺪ ﺳــﺎﻫﻢ ﰲ ﺗﻌﺰﻳــﺰ
ﺗﻘــﺪﻳﺮ اﻟ ــﺬات ووﻋ ــﻲ اﳌﺸ ــﺎرﻛﲔ وإدراﻛﻬــﻢ ﻟ ــﺬواﻢ ﺑﻌﻴ ــﺪاً ﻋ ــﻦ اﻷﻓﻜــﺎر اﻟﺴ ــﻠﺒﻴﺔ اﳌﺴ ــﺒﺒﺔ ﻟﻠﻤﺸ ــﺎﻛﻞ وﺑﺎﻟﺘ ــﺎﱄ
اﻟﻌﻨــﻒ .ﻛﻤــﺎ ﰎ اﳊــﺮص ﻋﻠــﻰ ﺗــﺪرﻳﺐ اﳌﺸــﺎرﻛﲔ ﻋﻠــﻰ ﻣﻬ ـﺎرات اﻟﺘﻮاﺻــﻞ اﻟﻔﻌــﺎل ،ﺣﻴــﺚ وﻓــﺮ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ ﻓﺮﺻ ـﺎً
ﻟﻠﺘﻌﺒــﲑ اﳊــﺮ ﻋــﻦ اﳌﺸــﺎﻋﺮ ﰲ ﻣﻮاﻗــﻒ اﳊﻴــﺎة ﻋﺎﻣــﺔ ،ﺣــﱴ أﺻــﺒﺢ ﻫﻨــﺎك إﻣﻜﺎﻧﻴــﺔ ﻟﺘﺼــﺤﻴﺢ اﻟﻜﺜــﲑ ﻣــﻦ أﺧﻄــﺎء
اﻟﺘﻔﻜــﲑ اﻟﺴــﻠﱯ ،واﻟــﺘﺨﻠﺺ ﻣــﻦ اﳌﺸــﺎﻋﺮ اﻟﺴــﻠﺒﻴﺔ ﳓــﻮ اﻟــﺬات ،ﻛﻤــﺎ وﻓــﺮ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ ﻓﺮﺻـﺎً ﻟﻠﺘــﺪرﻳﺐ ﻋﻠــﻰ ﻟﻌــﺐ
اﻟﺪور ﰲ ﳐﺘﻠﻒ ﻣﻮاﻗﻒ اﳊﻴﺎة ﻟﻠﺘﺨﻠﺺ ﻣﻦ اﳌﺸﺎﻋﺮ اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ.
وﻗﺪ ﺗﻌﺰى أﻳﻀﺎ ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﻴﺠﺔ إﱃ ﻣﺎ ﺣﻘﻘﺘﻪ اﳉﻠﺴﺎت اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴـﺔ اﻟـﱵ ﺗﻀـﻤﻨﻬﺎ اﻟﱪﻧـﺎﻣﺞ اﳊـﺎﱄ ﻣـﻦ أﻧﺸـﻄﺔ
ﺗﺪرﻳﺒﻴـﺔ ﲟﺨﺘﻠــﻒ ﻣﻬﺎراﺗــﻪ ،ﻓﻘـﺪ روﻋــﻲ ﻓﻴﻤــﺎ ﻳﺘﻌﻠـﻖ ﲜﻠﺴــﺎت) ﻣﻬــﺎرة اﻟﺸـﻌﻮر ﺑﺎﻷﻣــﺎن( أﻣــﻮراً ﻛﺜـﲑة ﻣﻨﻬــﺎ وﺿــﻊ
ﻗ ـﻮاﻧﲔ وأﻧﻈﻤــﺔ وﺗﻌﻠﻴﻤــﺎت ،ﻟﻴﻌــﺮف اﳌﺸــﺎرﻛﲔ ﺣﻘــﻮﻗﻬﻢ وواﺟﺒــﺎﻢ وﻣــﺎ ﻫــﻮ ﻣﻘﺒــﻮل وﻣــﺎ ﻫــﻮ ﻏــﲑ ﻣﻘﺒــﻮل ﻣــﻦ
اﻟﺴـﻠﻮﻛﻴﺎت .وﻗـﺪ ﰎ وﺿـﻊ ﻫـﺬﻩ اﻟﻘـﻮاﻧﲔ ﺑﺎﻻﺗﻔـﺎق ﺑـﲔ اﻟﺒﺎﺣـﺚ واﳌﺸـﺎرﻛﲔ ،ﻛﻤـﺎ ﰎ ﺗﻄﺒﻴﻘﻬـﺎ ﺑﺼـﻮرة إﳚﺎﺑﻴــﺔ،
وﰎ اﳊﺮص ﻋﻠﻰ إﺣﺴـﺎس اﳌﺸـﺎرك ﺑﺎﻷﻣـﺎن واﻻﺣـﱰام .ﻛﻤـﺎ ﰎ ﲢﻔﻴـﺰ اﳌﺸـﺎرﻛﲔ ﻟﻠﺘﻌﺎﻣـﻞ ﻣـﻊ اﳌﻮاﻗـﻒ اﳉﺪﻳـﺪة
واﻻﺳﺘﻜﺸ ــﺎف واﻟﺘﺠﺮﻳ ــﺐ ﺑﺜﻘ ــﺔ ،ﺑﺎﻹﺿ ــﺎﻓﺔ إﱃ ﻛﺸ ــﻒ ﻧﻘ ــﺎط اﻟﻘ ــﻮة وﺗﻌﺰﻳﺰﻫ ــﺎ وﺗﻨﻤﻴ ــﺔ ﻧﻘ ــﺎط اﻟﻀ ــﻌﻒ ﻟ ــﺪى
اﳌﺸﺎرﻛﲔ ﻟﻠﺘﺨﻠﺺ ﻣﻦ اﳌﺸﺎﻋﺮ اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ.
ﻛﻤـﺎ ﺣﻘﻘـﺖ اﻷﻧﺸـﻄﺔ واﳌﻮاﻗـﻒ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴـﺔ اﳌﺘﻌﻠﻘـﺔ )ﲟﻬـﺎرة اﳍﻮﻳـﺔ اﻟﺬاﺗﻴـﺔ( ﰲ اﻟﱪﻧـﺎﻣﺞ اﳊـﺎﱄ زﻳـﺎدة ﻗــﺪرة
اﳌﺸﺎرﻛﲔ ﻋﻠﻰ ﺗﻜـﻮﻳﻦ ﻣﺸـﺎﻋﺮ إﳚﺎﺑﻴـﺔ ﻋـﻦ أﻧﻔﺴـﻬﻢ ،وﻣﻌﺮﻓـﺔ ﺑﻘـﺪراﻢ ﺑﺸـﻜﻞ واﻗﻌـﻲ وﻣﻌﺮﻓـﺔ ﻛﻴـﻒ ﻳﺘﺼـﺮﻓﻮن
ﻛــﺄﻓﺮاد ،ﺑﺎﻹﺿــﺎﻓﺔ إﱃ ﺗﻜــﻮﻳﻦ ﻋﻼﻗــﺎت ﻣﺘﻮازﻧــﺔ ﻣــﻊ اﻵﺧـﺮﻳﻦ .ﻛﻤــﺎ وإن اﻷﻧﺸــﻄﺔ واﳌﻮاﻗــﻒ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴــﺔ اﳌﺘﻌﻠﻘــﺔ
ﲟﻬ ــﺎرة )اﻟﺸ ــﻌﻮر ﺑﺎﻻﻧﺘﻤ ــﺎء( ﻗ ــﺪ ﺣﻘﻘ ــﺖ اﻟـ ـﱰاﺑﻂ واﻻﻋﺘـ ـﺰاز اﳉﻤ ــﺎﻋﻲ ،وﺳ ــﺎﳘﺖ ﰲ ﺗﻌﻠ ــﻴﻢ اﳌﺸ ــﺎرﻛﲔ ﻛﻴ ــﻒ
ﻳﻜﻮﻧ ــﻮن ﳕ ــﺎذج إﳚﺎﺑﻴ ــﺔ ﳌ ــﻦ ﺣ ــﻮﳍﻢ .ﻛﻤ ــﺎ أﺗ ــﺎح اﻟﱪﻧ ــﺎﻣﺞ اﻟﻔﺮﺻ ــﺔ ﻟﻠﻤﺸ ــﺎرﻛﲔ ﰲ اﻟﺘ ــﺪرﻳﺐ ﻋﻠ ــﻰ اﳌﻬ ــﺎرات
اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ،وﺗﻔﻌﻴــﻞ اﻟﻌﻤــﻞ اﳉﻤــﺎﻋﻲ ،وﺗﻌﻠــﻴﻢ ﻛــﻞ ﻣﺸــﺎرك ﻛﻴــﻒ ﻳﻜــﻮن ﻋﻀـﻮاً إﳚﺎﺑﻴـﺎً ﰲ أي ﳎﻤﻮﻋــﺔ .ﻛﻤــﺎ
وإن اﻷﻧﺸــﻄﺔ واﳌﻮاﻗــﻒ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴــﺔ اﳌﺘﻌﻠﻘــﺔ ﲟﻬــﺎرة )اﻟﺸــﻌﻮر ﺑــﺎﻟﻐﺮض أو اﳍــﺪف( ﰲ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ اﳊــﺎﱄ ﺣﻘﻘــﺖ
ﺗﺸــﺠﻴﻊ اﳌﺸــﺎرﻛﲔ ﻋﻠــﻰ ﺗﻌﺮﻳــﻒ ﻣﻘﺎﺻــﺪﻫﻢ ووﺿــﻊ أﻫــﺪاﻓﻬﻢ ،وﻣﺴــﺎﻋﺪﻢ ﻋﻠــﻰ وﺿــﻊ أﻫــﺪاف أﻛﺜــﺮ واﻗﻌﻴــﺔ
ﻷﻧﻔﺴــﻬﻢ .ﻛﻤــﺎ وإن اﻷﻧﺸــﻄﺔ واﳌﻮاﻗــﻒ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴــﺔ اﳌﺘﻌﻠﻘــﺔ ﲟﻬــﺎرة )اﻟﺸــﻌﻮر ﺑﺎﻟﻜﻔﺎﻳــﺔ( ،ﻗــﺪ ﺣﻘﻘــﺖ ﺗﺸــﺠﻴﻊ
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اﳌﺸــﺎرك ﻋﻠــﻰ ﻣﻬــﺎرة اﲣــﺎذ اﻟﻘ ـﺮار ،وﲢﺪﻳــﺪ اﻟﺒــﺪاﺋﻞ واﻻﺧﺘﻴــﺎر اﳌﻨﺎﺳــﺐ ﳍ ـﺬﻩ اﻟﺒــﺪاﺋﻞ ،وﺗﻄﺒﻴــﻖ ﻣﻬــﺎرات ﺣــﻞ
اﳌﺸــﻜﻼت ﻣــﻦ ﺧــﻼل ﻋــﺮض ﻣﻮاﻗــﻒ ﺣﻴﺎﺗﻴــﺔ ﳐﺘﻠﻔــﺔ ﺣﺼــﻠﺖ ﻣــﻊ اﳌﺸــﺎرﻛﲔ أو رﲟــﺎ ﲢﺼــﻞ .ﻛﻤــﺎ ﰎ ﺗﻌﺰﻳــﺰ
وﺗﺸﺠﻴﻊ اﳌﺸﺎرﻛﲔ ﻋﻠﻰ ﳒﺎﺣﺎﻢ وإﳒﺎزاﻢ.
وﻫــﺬا ﲨﻴﻌــﻪ أﺳــﻬﻢ ﰲ رﻓــﻊ ﻣﺴــﺘﻮى ﺗﻘــﺪﻳﺮ اﻟــﺬات ﻟــﺪى أﻓـﺮاد اﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ اﻟــﱵ ﺗﻌﺮﺿــﺖ ﻟﻠﱪﻧــﺎﻣﺞ
اﻟﺘﺪرﻳﱯ .وﻫﻨﺎ ﳝﻜﻦ اﻟﻘﻮل إن اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘـﺪرﻳﱯ اﻟـﺬي ﰎ إﻋـﺪادﻩ وﺗﻄﺒﻴﻘـﻪ ﻋﻠـﻰ أﻓـﺮاد اﻤﻮﻋـﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴـﺔ ،ﻗـﺪ
ﺣﻘــﻖ أﻫﺪاﻓــﻪ ﺿــﻤﻦ واﻗــﻊ ﳎﺘﻤــﻊ اﻟﺪراﺳــﺔ ،وﺳــﺎﻋﺪ ﰲ ﺧﻔــﺾ ﻣﺴــﺘﻮى اﻟﻌﻨــﻒ ﻟــﺪى اﳌﺸــﺎرﻛﲔ اﻟــﺬﻳﻦ ﻃﺒــﻖ
ﻋﻠﻴﻬﻢ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ.
ورﻏﻢ ﻏﻴﺎب اﻟﱪاﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴﺔ اﳌﻌﺮﻓﻴﺔ اﳌﺸﺎﺔ ،إﻻ أن ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﻴﺠﺔ ﺗﺘﻔﻖ ﻣﻊ ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﻌﺪﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳـﺎت
اﻟﱵ اﺗﺒﻌﺖ اﻷﺳﻠﻮب اﻹرﺷـﺎدي أو اﻟﻌﻼﺟـﻲ أو اﻟﻮﻗـﺎﺋﻲ ﰲ اﻟﺘﺨﻔﻴـﻒ ﻣـﻦ ﺣـﺪة اﻟﻌﺘـﻒ اﳉـﺎﻣﻌﻲ )،1999
 : Whitefieldﲪﺰﻩ : 2001 ,أﺑﻮ ﺣﻄﺐ  :2002,ﻫﺎﺷﻢ .(2006 ،
وﳑﺎ ﻳﺆﻛﺪ ﻓﻌﺎﻟﻴﺔ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ﰲ اﳊﺪ ﻣﻦ اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ،ﻋﺪم وﺟﻮد ﻓﺭﻭﻕ ﺫﺍﺕ ﺩﻻﻟﺔ ﺇﺤﺼﺎﺌﻴﺔ
) (α≥0.05ﺑﲔ ﻣﺘﻮﺳﻄﺎت درﺟﺎت ﺍﻟﻤﺠﻤﻭﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎﺳﲔ اﻟﺒﻌﺪي ﻭﺍﻟﺘﺘﺒﻌـﻲ ﻋﻠـﻰ أﺑﻌﺎد
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ وأﺑﻌﺎدﻩ اﻷرﺑﻌﺔ.
ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﻴﺠﺔ ﺗﺆﻛﺪ اﺳﺘﻤﺮار ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ اﳌﺴﺘﺨﺪم ﻣﻊ ﻁـﻼﺏ ﺍﻟﻤﺠﻤﻭﻋـﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ وأﺛﺮﻩ
ﺍﻟﺠﻭﻫﺭﻱ ﻓﻲ اﻟﺘﺨﻔﻴﻒ ﻣﻦ ﺣﺪة اﻟﻌﻨﻒ اﳉﺎﻣﻌﻲ ﻟﺩﻯ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﻌﺪ ﻓﱰة ﻣﻦ اﻧﺘﻬﺎء اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ.
وﳝﻜﻦ ﺗﻔﺴﲑ ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﻴﺠﺔ ﰲ ﺿﻮء اﻷﺳﻠﻮب اﻟﺘﺪرﻳﱯ اﻟﺬي اﺳﺘﺨﺪﻣﻪ اﻟﺒﺎﺣﺚ ,ﻳﻀﺎف إﻟﻴﻪ
ﺟﺴﻮر اﻟﺜﻘﺔ واﶈﺒﺔ اﻟﱵ ﺧﻴﻤﺖ ﻋﻠﻰ ﻋﻼﻗﺔ اﳌﺪرب ﻣﻊ أﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﺧﻼل ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ
اﻟﺘﺪرﻳﱯ  ،وﻫﺬا ﻣﺎ ﺳﺎﻋﺪ أﻳﻀﺎً ﰲ ﲢﻘﻴﻖ اﻧﺪﻣﺎج اﳌﺸﺎرﻛﲔ ﻣﻊ ﺑﻌﻀﻬﻢ اﻟﻴﻌﺾ ﻟﻴﻌﻴﺸﻮا ﻛﺄﺳﺮة واﺣﺪة.
-8اﻟﺘﻮﺻﻴﺎت
 ﺗﻔﻌﻴﻞ اﻷﻧﺸﻄﺔ اﻟﻼﻣﻨﻬﺠﻴﺔ ﻛﺎﻟﺮﻳﺎﺿﺔ واﻷﻟﻌﺎب اﻟﱰﻓﻴﻬﻴﺔ واﻷﻧﺸﻄﺔ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ واﻟﻘﺎﻓﻴﺔ واﻟﺪﻳﻨﻴﺔ. إﺟ ـﺮاء اﳌﺰﻳــﺪ ﻣــﻦ اﻟﺪراﺳــﺎت ﳌﻌﺮﻓــﺔ أﺛــﺮ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘــﺪرﻳﱯ ﻋﻠــﻰ ﻋﻴﻨــﺎت ﳐﺘﻠﻔــﺔ ﻣــﻦ اﻟﻄــﻼب وﻣــﻦﺟﺎﻣﻌﺎت آﺧﺮى.
 زﻳﺎدة اﻻﻫﺘﻤﺎم ﺑﺎﻟﱪاﻣﺞ اﻟﱵ ﺗﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ ﻓﺘﺢ ﺑﺎب اﳊﻮار وﺗﻘﺒﻞ اﻟﺮأي واﻟﺮأي اﻵﺧﺮ.75
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اﻟﻤﺮاﺟﻊ
اﻟﻤﺮاﺟﻊ اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ
-

أﺑﻮ إﺳﻌﻴﺪ ،ﻣﲑﻓﺖ .(2011) .ﻓﻌﺎﻟﻴﺔ ﻣﺤﺎﻇﺮة إرﺷﺎدﻳﻪ ﻗﺎﺋﻤﻪ ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻼج اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ ﻓﻲ
ﺧﻔﺾ اﻟﻤﻴﻞ ﻟﻠﻌﻨﻒ ﺑﻴﻦ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻓﻲ اﻟﺠﺎﻣﻌﺎت اﻹردﻧﻴﺔ .دراﺳﺎت اﻟﻌﻠﻮم اﻟﱰﺑﻮﻳﺔ،(7)38 ،
.2401-2388

 أﺑﻮ ﺣﻄﺐ ،ﻳﺎﺳﲔ .(2002) .ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﻣﻘﺘﺮح ﻟﺘﺨﻔﻴﻒ اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻌﺪواﻧﻲ ﻟﺪىﻃﻼب اﻟﺼﻒ اﻟﺘﺎﺳﻊ اﻷﺳﺎﺳﻲ ﺑﻤﺤﺎﻓﻈﺎت ﻏﺰة .رﺳﺎﻟﺔ ﻣﺎﺟﺴﺘﲑ ﻣﻨﺸﻮرة .اﳉﺎﻣﻌﺔ اﻹﺳﻼﻣﻴﺔ
ﺑﻐﺰة ،ﻛﻠﻴﺔ اﻟﱰﺑﻴﺔ ،ﻓﻠﺴﻄﲔ.
 أﺑﻮ زﻫﺮي ،ﻋﻠﻲ واﻟﺰﻋﺎﻧﲔ ،ﲨﺎل وﲪﺪ ،ﺟﻬﺎد .(2008) .اﺗﺠﺎﻫﺎت ﻃﻼب اﻟﺠﺎﻣﻌﺎتاﻟﻔﻠﺴﻄﻴﻨﻴﺔ ﻧﺤﻮ اﻟﻌﻨﻒ وﻣﺴﺘﻮى ﻣﻤﺎرﺳﺘﻬﻢ ﻟﻪ .ﳎﻠﺔ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻷﻗﺼﻰ-125 ،(1)12 ،
.172
 ﺗﻮﻓﻴﻖ ،ﺗﻮﻓﻴﻖ .(2003) .اﻟﻤﻜﻮﻧﺎت اﻟﻌﺎﻣﻠﻴﺔ ﻟﻠﺴﻠﻮك اﻟﻌﺪواﻧﻲ ﻟﺪى ﻋﻴﻨﺎت ﻣﻦ ﻃﻼباﻟﻤﺮﺣﻠﺘﻴﻦ اﻟﺠﺎﻣﻌﻴﺔ واﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ .ﳎﻤﻊ اﻟﻌﻠﻮم اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ.40-30 ,(2)12 .

 -ﺣﺴﻦ ،ﳏﻤﻮد ) .(1998ﻣﺤﺮﺿﺎت اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻌﺪواﻧﻲ ،ﳎﻠﺔ اﻟﺸﺆون اﻹﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ8،

)،(59

.196 -184
 -ﺣﺴﲔ ،أﲪﺪ واﻟﺮﻓﺎﻋﻲ ،اﺑﺘﻬﺎل .(2007 ) .اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻄﻼﺑﻲ ﻓﻲ اﻟﺠﺎﻣﻌﺎت اﻷردﻧﻴﺔ ﻣﻦ وﺟﻬﺔ

ﻧﻈﺮ اﻟﻄﻠﺒﺔ ودور اﻷﺳﺮة اﻟﺘﺮﺑﻮي ﻓﻲ ﻋﻼﺟﻪ ﻣﻦ اﻟﻤﻨﻈﻮر اﻹﺳﻼﻣﻲ .اﻠﺔ اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ ﻟﻠﺪراﺳﺎت
اﻷﻣﻨﻴﺔ واﻟﺘﺪرﻳﺐ.124-85 ،(50)25 ،
 ﺣﺴﲔ ،ﳏﻤﻮد". (2010) .ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ وﻗﺎﺋﻲ اﻧﻤﺎﺋﻲ وارﺷﺎدي ﺟﻤﻌﻲ ﻣﻘﺘﺮح ﻟﻠﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻟﻌﻨﻒوﺣﻔﻈﺔ ﻓﻲ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﺒﺘﺮاء ﻓﻲ ﺿﻮء دراﺳﺔ اﺳﺒﺎﺑﺔ وﻣﻈﺎﻫﺮة" .ﲝﺚ ﻏﲑ ﻣﻨﺸﻮرة ،ﺟﺎﻣﻌﻪ اﻟﺒﱰاء،
اﻷﻧﱰﻧﺖ.
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 ﲪﺰة ،أﲪﺪ .(2001) .ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻟﺘﺨﻔﻴﻒ اﻟﻌﻨﻒ ﻟﺪى ﻋﻴﻨﺔ ﻣﻦ اﻟﻤﺮاﻫﻘﻴﻦاﻟﺬﻛﻮر ﻣﻦ ﻃﻼب اﻟﺜﺎﻧﻮي اﻟﻌﺎم .رﺳﺎﻟﺔ ﻣﺎﺟﺴﺘﲑ ﻏﲑ ﻣﻨﺸﻮر .ﻛﻠﻴﺔ اﻟﺒﻨﺎت ﺟﺎﻣﻌﺔ ﻋﲔ ﴰﺲ،
اﻟﻘﺎﻫﺮة.

 ﲪﺎد ،ﻫﻴﻼﻧﻪ .(2011) .ﺗﻘﺪﻳﺮ اﻟﺬات واﻟﻤﻨﺎخ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ وﻋﻼﻗﺘﻬﻤﺎ ﻓﻲ ﻣﻴﻞ ﻃﻠﺒﻪ اﻟﺠﺎﻣﻌﺎتاﻷردﻧﻴﻪ ﻧﺤﻮ اﻟﻌﻨﻒ ،رﺳﺎﻟﻪ دﻛﺘﻮراﻩ ﻏﲑ ﻣﻨﺸﻮرﻩ ،ﺟﺎﻣﻌﻪ اﻟﲑﻣﻮك ،اﻷردن.
 اﳊﻮاﻣﺪة ،ﻛﻤﺎل .(2007) .اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻄﻼﺑﻲ ﻓﻲ اﻟﺠﺎﻣﻌﺎت اﻟﺮﺳﻤﻴﺔ واﻟﺨﺎﺻﺔ ﻣﻦ وﺟﻬﻪ ﻧﻈﺮاﻟﻄﻠﺒﺔ ﻓﻴﻬﺎ .اﻟﻤﺆﺗﻤﺮ اﻷول ﻟﻌﻤﺎدة ﺷﺆون اﻟﻄﻠﺒﺔ ،ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﺰرﻗﺎء اﻷﻫﻠﻴﺔ ،ﻋﻤﺎن،
اﻷردن.117-95 ،(12)3,

 اﻟﺮﺷﻮد ،ﺳﻌﺪ .(2006) .ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻓﻲ ﺧﻔﺾ اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻌﺪواﻧﻲ ﻟﺪى ﻋﻴﻨﺔ ﻣﻦﻃﻼب اﻟﻤﺮﺣﻠﺔ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ .رﺳﺎﻟﺔ دﻛﺘﻮراﻩ ﻏﲑ ﻣﻨﺸﻮرة ،اﻟﺮﻳﺎض ،ﺟﺎﻣﻌﺔ ﻧﺎﻳﻒ اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ ﻟﻠﻌﻠﻮم اﻷﻣﻨﻴﺔ
.
 -اﻟﺰﻧﺪ ،وﻟﻴﺪ وﳏﻤﺪ ،ﺑﺎﻛﲑ .(2005 ) .اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻄﻼﺑﻲ ﻓﻲ اﻟﺤﻴﺎة اﻟﺠﺎﻣﻌﻴﺔ ،اﻷﺳﺒﺎب

واﻟﺤﻠﻮل "ﺗﺠﺮﺑﺔ اﻟﺠﺎﻣﻌﺎت اﻟﺴﻮداﻧﻴﺔ" .ورﻗﺔ ﻣﻘﺪﻣﺔ إﱃ ﻧﺪوة اﻟﻌﻨﻒ ﰲ اﳉﺎﻣﻌﺎت " ﳓﻮ ﳎﺘﻤﻊ
ﺟﺎﻣﻌﻲ آﻣﻦ" ،اﻻردن ،ﺟﺎﻣﻌﻪ ﻣﺆﺗﺔ.
 اﻟﺼﺒﻴﺤﻲ ،ﻓﺮﻳﺎل واﻟﺮواﺟﻔﺔ ،ﺧﺎﻟﺪ .(2010) .اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻄﻼﺑﻲ وﻋﻼﻗﺘﺔ ﺑﺒﻌﺾ اﻟﻤﺘﻐﻴﺮاتدراﺳﺔ وﺻﻔﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﻪ ﻣﻦ ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺠﺎﻣﻌﻪ اﻻردﻧﻴﺔ .اﻠﺔ اﻻردﻧﻴﺔ ﻟﻠﻌﻠﻮم اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ،(1)3 ،
.56 -29
 اﻟﺼﺮاﻳﺮة ،ﺧﺎﻟﺪ .(2009) .أﺳﺒﺎب ﺳﻠﻮك اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻄﻼﺑﻲ اﻟﻤﻮﺟﻪ ﺿﺪ اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ واﻹدارﻳﻴﻦﻓﻲ اﻟﻤﺪارس اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﺤﻜﻮﻣﻴﺔ ﻓﻲ اﻷردن ﻣﻦ وﺟﻬﺔ ﻧﻈﺮ اﻟﻄﻠﺒﺔ واﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ واﻹدارﻳﻴﻦ .
اﻠﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ﰲ اﻟﻌﻠﻮم اﻟﱰﺑﻮﻳﺔ.157 -137 ،(2)5 ،

 اﻟﺼﺮاﻳﺮة ،ﻧﺎﺋﻠﺔ .(2006).واﻗﻊ اﻟﻌﻨﻒ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺠﺎﻣﻌﺎت اﻟﺤﻜﻮﻣﻴﺔ اﻹردﻧﻴﺔ ﻣﺆﺗﺔ،اﻹردﻧﻴﺔ ،اﻟﻴﺮﻣﻮك .رﺳﺎﻟﺔ ﻣﺎﺟﺴﺘﲑ ﻏﲑ ﻣﻨﺸﻮرة  ،ﺟﺎﻣﻌﻪ ﻣﺆﺗﺔ.
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 ﻃﺮاد ،ﺣﻴﺪر وﻋﻠﻮان ،ﻋﺒﺪ اﳍﺎدي وﻋﺒﻮد ،ﺳﻌﺎد .(2011) .أﻧﻤﺎط اﻟﻤﻌﺎﻣﻠﺔ اﻟﻮاﻟﺪﻳﺔ وﻗﻠﻖاﻟﻤﺴﺘﻘﺒﻞ وﻋﻼﻗﺘﻬﻤﺎ ﺑﺎﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ ﺟﺎﻣﻌﻪ ﺑﺎﺑﻞ .ﳎﻠﺔ ﻛﺮﺑﻼء اﻟﻌﻠﻤﻴﺔ،(4)9 ،
.53 -30
 -ﻃﻼﻓﺤﺔ ،ﻓﺆاد وﺧﺘﺎﺗﻨﻪ ،ﻋﻼ .(2011) .أﺳﺒﺎب ﺳﻠﻮك اﻟﻌﻨﻒ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ اﻟﻤﺴﺠﻞ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ

ﺟﺎﻣﻌﺔ ﻣﺆﺗﺔ ﻣﻦ وﺟﻬﻪ ﻧﻈﺮﻫﻢ وأﺷﻜﺎﻟﻪ اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ .ﻣﺆﺗﺔ ﻟﻠﺒﺤﻮث واﻟﺪراﺳﺎت ،ﺳﻠﺴﺔ اﻟﻌﻠﻮم
اﻹﻧﺴﺎﻧﻴﺔ واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ. 202 -173 ،(1)26 ،
 ﻃﻮاﻟﺒﺔ ،ﻫﺎدي .(2012) .أﺳﺒﺎب اﻧﺘﺸﺎر ﻇﺎﻫﺮة اﻟﻌﻨﻒ اﻟﻄﻼﺑﻲ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﻴﺮﻣﻮكواﻗﺘﺮاﺣﺎت ﺣﻠﻬﺎ ﻣﻦ وﺟﻬﺔ ﻧﻈﺮ اﻟﻄﻠﺒﺔ .دراﺳﺎت اﻟﻌﻠﻮم اﻟﱰﺑﻮﻳﺔ.1261-1248 ،(4) 40،

 ﻋﺒﺪاﻟﻘﺎدر ،ﻓﻮاز .(1996) .اﺛﺮ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻓﻲ ﺗﻌﺪﻳﻞ اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻌﺪواﻧﻲ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔﻣﺮﺣﻠﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻷﺳﺎﺳﻲ ﻓﻲ اﻷردن .أﻃﺮوﺣﺔ دﻛﺘﻮراﻩ ﻏﲑ ﻣﻨﺸﻮرة  ،ﻛﻠﻴﺔ اﻟﱰﺑﻴﺔ.
 ﻋﺒﻮد ،ﺻﻼح اﻟﺪﻳﻦ .(1991) .ﻣﺪى ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻓﻲ ﺗﺨﻔﻴﻒ ﺣﺪة اﻟﺴﻠﻮكاﻟﻌﺪواﻧﻲ ﻟﺪى ﻃﻼب اﻟﺤﻠﻘﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻷﺳﺎﺳﻲ .رﺳﺎﻟﺔ ﻣﺎﺟﺴﺘﲑ ،ﻛﻠﻴﺔ اﻟﱰﺑﻴﺔ
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